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| PLAN DE EMPRESA GENERAL

Datos del Proyecto

Nombre del proyecto empresarial Reformas y albafileria

Ciudad Céceres (Céceres)

Promotor/a/es Nombre Apellido 1 Apellido 2

CNAE F4399 - Otras actividades de construccién especializada n.c.o.p.
IAE 15013 - ALBANILERIA Y PEQ. TRABAJOS CONSTRUCCION

Forma juridica Sociedad de responsabilidad limitada

AUTODIAGNOSTICO COMPETENCIAS
EMPRENDEDORAS

| EQUIPO EMPRENDEDOR

Se pretende constituir una Sociedad Limitada con 2 socios.

El promotor 1 tiene 45 afios, es natural de Mérida (Extremadura) y destaca por ser un/a profesional del sector de la
construccién. De su experiencia destacan los mas de 15 afios como oficial de la construccién y otros 10 afios como
contratista.

En sus inicios, trabajé para varias empresas del sector, principalmente en pymes relacionadas con la construccién: una
empresa de rehabilitacién de fachadas de edificios, una empresa de reformas y varias empresas de albafileria.

Por otra parte, esta persona conoce a la perfeccién la sistematica que envuelve una empresa multiservicios puesto que
durante gran parte de su vida laboral ha desempefiado labores de contratista en una gran empresa de construccién de
Extremadura.

Esta experiencia le ha permitido obtener un profundo conocimiento de las empresas proveedoras existentes en la zona.
También le ha proporcionado una red de contactos tanto para la demanda de los servicios, como para la contratacién
de personal necesario cundo la empresa incremente su volumen de negocio.

Ademés posee conocimientos de varios de los métodos de trabajo habituales para estos trabajos.

Entre sus competencias instrumentales, destacan la capacidad de organizacién y planificacién, toma de decisiones y
motivacién de logro.

Entre sus competencias interpersonales, destacan el trabajo en equipo y las habilidades interpersonales.

Entre sus competencias sistémicas sobresale su capacidad de trabajo, la capacidad para adaptarse a nuevas
situaciones e iniciativas y el espiritu emprendedor.

Serd el encargado principal y responsable de la prestacién material de los servicios.

Dada la crisis actual y ante su situacién actual de desempleo, esta persona ha visto la oportunidad de emprender un
negocio propio. Para ello, ha realizado un curso intensivo de creacién y gestién de empresas a través del PAE.

El segundo socio, es un profesional de 39 aflos con experiencia en el dmbito de lo servicios y residente en Mérida
(Extremadura).

Posee formacién profesional de grado medio en administracién y finanzas.

Su experiencia en el sector de la construccién se deriva del desarrollo de funciones de administrativo de obra en una
gran empresa de construccién de Extremadura, empresa en la que conocié al promotor 1.

Sus conocimientos informaticos y contables, que le permitirdn desarrollar tareas de gestién del negocio, han sido clave
para la concepcién comun de esta idea de negocio.

Posee dominio del portugués gracias a su desplazamiento a obras que la empresa constructora para la que trabajaba
tenia en territorio luso. Estos conocimientos idiomaticos permitirdn abrir camino a la empresa en las regiones de
Extremadura y Portugal.

Destacan su capacidad de trabajo y de resolucién de problemas. Ademas, posee un gran espiritu emprendedor y
habilidades negociadoras. Sus aptitudes analiticas les seran utiles en la gestién del negocio.

Esta persona se dedicard a mantener contacto con la clientela y a realizar labores de planificacién de los trabajos.
Supletoriamente prestard ayuda al promotorl en la prestacién de los servicios.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD. PRODUCTOS Y
SERVICIOS

Caracteristicas

Tal y como se ha indicado, la empresa multiservicios va a ofrecer diversas actividades relacionadas con el
mantenimiento y rehabilitacién de viviendas y edificios, dentro de las que contempla un amplio abanico de servicios
como son el de pintura, electricidad y fontaneria.

Trabajos de albaiiileria:

Los trabajos de albafileria, en si, representan una profesién polivalente cuyas competencias son muy amplias: enlucir,
guarnecer, alicatar, replantear, etc., aunque hoy en dia la obra ha evolucionado e intervienen mas oficios y nuevas
especialidades (montadores de techos, suelos, revestimientos especiales, aislamientos).

Entre los trabajos a llevar a cabo se encuentran las actividades de cimentacién, construccién de cerramientos,
tabiqueria, escaleras, tejados o fachadas. También se realizan revestimientos de superficies, interiores y exteriores, con
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materiales de agarre (mortero, cemento, yeso, hormigén), o bien alicatados y solados con piedra o cerdmica. Asi mismo
se pueden enumerar otras actividades como construir arquetas, colectores y alcantarillados de saneamientos.

Trabajos de electricidad:

Los trabajos de electricidad se pueden agrupar en los servicios siguientes:

Instalaciones eléctricas. Esta actividad comprende la instalacién en edificios y otras obras de construccién de cables y
material eléctrico, sistemas de telecomunicacion, instalaciéon y reparacion de calderas eléctricas, antenas y porteros de
viviendas, ascensores y escaleras mecanicas, etc.

Instalaciones de redes de comunicacion. Comprende la construcciéon en edificios y naves industriales de lineas de
transmisién de telecomunicaciones (telefonia, televisién digital...). Asi mismo, abarca la instalaciéon y el mantenimiento
de las redes.

Las instalaciones que se realizan en este sector estdn sometidas a la emisidn de certificaciones, segun se indica en la
normativa de funcionamiento de instalaciones industriales, a fin de asegurar que los trabajos se ajustan a los
pardmetros técnicos y de seguridad. Para emitir estas certificaciones es necesario que un/a profesional técnico/a con
carné que lo/a homologue como tal revise la instalacién y emita dicha certificacién.

Estos carnés acreditan un nivel de capacitacién en cada materia, y para su obtencién deben ser superadas pruebas de
conocimiento técnico y practico. La maxima autoridad que otorga estos carnés son las Comunidades Auténomas, a
través de su Consejeria de Industria. En este caso, se debe tener en cuenta que todos/as los/as profesionales que
presten los servicios de la empresa deben estar acreditados/as por la Consejeria de Agricultura, Desarrollo Rural, Medio
Ambiente y Energia del Gobierno de Extremadura.

Trabajos de fontaneria:

La fontaneria comprende las actividades de ejecucién, reparacién, reforma o mantenimiento de cualquier instalacién
relacionada con el agua y afines en obras de construccién u otras edificaciones.

Entre los distintos tipos de instalaciones se encuentran:

e -Instalaciones de agua fria y agua caliente sanitaria.
e -Saneamientos y evacuacion.

e -Instalaciones de calefaccién.

e -Instalaciones de gas en inmuebles.

e -Sistemas de riego y contra incendios.

Las instalaciones que se realizan en este sector estdn sometidas a la emisién de certificaciones, segun se indica en la
normativa de funcionamiento de instalaciones industriales, a fin de asegurar que los trabajos se ajustan a los
pardmetros técnicos y de seguridad. Con este motivo se realizan unos exdmenes en la Oficina Territorial de Industria,
gue acreditan al/la profesional como instalador/a o mantenedor/a oficial tanto para calefaccién, como para el gas, como
para combustibles liquidos o instalaciones de agua.
Por ello, es frecuente que los/las profesionales dispongan de varias licencias, que son complementarias entre ellas,
porque normalmente se trabaja en obras que abordan labores de agua, gas, combustibles y calefaccién conjuntamente.
Estos carnés acreditan un nivel de capacitacién en cada materia, y para su obtencién deben ser superadas pruebas de
conocimiento técnico y practico. Como ejemplo referido a las instalaciones de calefaccién, cabe citar el nivel IC1, que
resulta el més habitual y permite la realizacién de instalaciones hasta 70 KW.
Serd esencial contar con profesionales que dispongan de varias licencias.
Trabajos de pintura:
Los trabajos de pintura consistirdn en preparar y realizar revestimientos con papel y acabados con todo tipo de pinturas
sobre cualquier tipo de superficies, asi como organizar materiales, medios y equipos para la correcta ejecucién de los
trabajos en condiciones de seguridad.
Las distintas tareas que se podrdn desarrollar son las siguientes:
-Realizar las operaciones de limpieza, saneamiento, regulacién y tratamiento de las superficies objeto de pintado o
empapelado.
-Aplicar lacas y barnices.
-Pintar superficies previamente reparadas.
-Revestir los paramentos interiores.
Es muy importante ser meticuloso/a para no estropear el trabajo de los anteriores gremios de la cadena organizativa, ya
gue es la Ultima persona en intervenir.
Trabajos de carpinteria:
Los trabajos de carpinteria podran consistir en la reparacién de elementos de carpinteria de la vivienda o local asi como
en la fabricacién de elementos nuevos.
Entre los servicios aqui incluidos destacan los siguientes:
-Reparacién de puertas de madera.
-Aplicar lacas y barnices.
-Acuchillado de suelos de madera.
-Instalacién de suelos de madera y tarima flotante.
-Fabricacién de muebles a medida.
Trabajos de cerrajeria:
Principalmente incluye cambios de cerraduras y reparaciones.
Otros Trabajos: mantenimiento, reparaciones, limpieza y jardineria:
Servicios integrales de mantenimiento y cuidado de edificios.
Esta cartera de servicios se ofertara de la siguiente manera:

Tipo de servicio Descripcién

Se incluye: -Mano de obra. -Desplazamiento.

Servicios puntuales . o . . fe .
P -Materiales basicos. Otro tipo de materiales especificos se cobraran aparte.

Servicio de mantenimiento Se cobrard un servicio de tarifa plana al particular, que incluird servicios béasicos de
particulares electricidad, fontaneria, y electricidad.

Servicio basico: Comprenderd limpieza y mantenimiento de instalaciones.
Servicio de mantenimiento de Servicio ampliado: limpieza, mantenimiento y jardineria.

edificios e instalaciones
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Servicio personalizado: en funcién de los requerimientos de la empresa cliente.

Aspectos Diferenciales

Las principales diferencias que presenta esta empresa con respecto a otras del mismo sector son:

- La calidad de los servicios, que siempre debera cubrir las expectativas de los clientes.

- Se estableceran precios levemente inferiores a los de la competencia, para de este modo introducirse en el mercado.

- Se facilitara a la clientela sistemas de financiacién para los trabajos a partir de una cantidad. Con esta medida se trata
de hacer asequible para las familias las obras de mejora y acondicionamiento de sus hogares.

- Se ofrecerd garantias de trabajo bien hecho y de plazo de entrega. Una vez que el presupuesto es aceptado, se deben
cubrir las expectativas de los/as clientes/as. Hacer trabajos con calidad y garantizar el plazo de entrega supone un
importante valor afadido que genera confianza y logra atraer la demanda. Hard falta planificar y realizar un
seguimiento personalizado, ademds de presupuestar correctamente, para poder cumplir los compromisos.

- Se facilitara al/la cliente/a un teléfono de atencién las 24 horas.

Cobertura de Necesidades

Las necesidades que se pretenden cubrir con el negocio son las siguientes:
e Necesidad de multiples servicios en el hogar: renovacién de tuberias, reparaciones, pintura, reformas, etc.
e Necesidad de servicio integral de mantenimiento y cuidado de edificios.

e Necesidad de simplificacién: a través del contacto con una sola empresa que resuelva todas las necesidades
anteriores.

e Necesidad presupuestos detallados, respuesta rapida y sin compromiso para los/as clientes/as. El/la cliente/a cuando
acude a una empresa o profesional para realizar un arreglo u obra en su hogar quiere una respuesta rapida, una
atencién personalizada, ademds de un presupuesto detallado y sin compromiso en su posterior aceptacion.

e Necesidad de seguridad y garantia. El sector de los trabajos profesionales para el hogar ha proporcionado en cierta
medida desconfianzas en el/la cliente/a por los elevados precios, el desconocimiento de servicio concreto que se ha
prestado, etc. Es por ello que describiremos pormenorizadamente cada una de las tareas que se van a realizar para
prestar un servicio determinado y reportar, de esta forma, confianza y seguridad a la clientela.

Propiedad Industrial

Las cuestiones de propiedad industrial o intelectual que puedan suscitarse seran aquellas relacionadas con la gestién de
las actividades como el uso de determinados programas de gestidon informéticos o el uso de alguna de las marcas
propias de la regidén o la organizacién a través de franquicias o modelos patentados.

En principio, no es requerido para este negocio.

| ANALISIS DE MERCADO

Caracteristicas del mercado

El sector en el que se incluye la empresa multiservicios es el sector servicios. Asi mismo, su oferta estd muy relacionada
con las reformas, por lo que se analizardn ambos campos.

La empresa multiservicios tiene cabida en varios epigrafes del CNAE 2009, puesto que va aprestar servicios a empresas
y servicios personales.

Segun Barémetro del Observatorio Industrial de la Construccién,, la evolucién en el nimero de empresas que se dedican
a actividades en las que puede incluirse la empresa de servicios ha tenido un crecimiento leve, pero positivo, tal y como
se refleja en la siguiente tabla:
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Por otra parte, el panorama actual presenta una tendencia positiva en cuanto a las reformas de viviendas y locales se
refiere. A pesar del aumento de los precios de los materiales de construccién, existe una tendencia en aumento de las
reformas domiciliarias en parte promovidas por la situacién vivida por el COVID. En relacién a la compra de viviendas,
se ha venido mostrando una caida en las compras de vivienda nueva y esto ha generado que el mercado de segunda
mano cobre asi mas importancia; y dentro de éste mercado, el subsector de las reformas presenta grandes
oportunidades de negocio.

El nimero de empresas en Extremadura en 2020 que se dedican a las instalaciones eléctricas, de fontaneria y otras
instalaciones en obras de construccién (epigrafe 432 CNAE-2009) y a acabado de edificios (epigrafe 433 CNAE-2009) es
d e 3240 empresas. De ellas, el 55% no tiene asalariados/as, el 29% cuenta con una plantilla de entre 1 y 2
empleados/as y sélo un 8'5% tiene de 3 a 5 personas empleadas. El resto tienes mds de cinco.

En la actualidad se puede afirmar que las reformas en la vivienda han ganado el pulso a la compra de obra nueva por
diferentes razones: falta de créditos hipotecarios, menor poder adquisitivo de las familias, porque se pasa mas tiempo
en casa, por cuestiones de eficiencia energética, porque se quiera poner a la venta, etc. O por una combinacién de
todas las razones anteriores.

En Espafa, Internet ha transformado el sector de obras y reformas para el hogar. El 80% de los/as espafioles/as (segin
encuesta de Habitissimo) opina que Internet permite comparar precios o solicitar presupuesto entre profesionales de
reformas o servicios para el hogar, de una manera rapida, cémoda y sencilla. Esto facilita la toma de decisiones, ya que
acelera el proceso de seleccidn.

Existen en Internet varios portales sobre obras y reformas, que conectan a clientes/as con un proyecto de reforma o
cualquier otra demanda de servicios para el hogar, con profesionales y empresas que puedan prestarles dichos
servicios. Se comprometen a dar un sistema sencillo de soluciones eficaces, accesibles y personalizadas. Todo ello son
esperas, sin costes ocultos y sin complicaciones.

Segun este estudio, un 58'8% de la ciudadania busca empresas del sector de la construccién a través de Internet,
mientras que un 30,2% contacta con empresas recomendadas por la familia, amistades o personas conocidas, un 6'5%
utiliza el listado telefénico en papel y un 4'5% cuenta con una empresa de confianza con la que contacta para todo lo
relacionado con las reformas en el hogar.

También se deriva de este estudio un dato significativo: 86% de las personas encuestadas tiene intenciéon de realizar
alguna obra o reforma importante en los préximos 12 meses.

Por otro lado, el 31% de las personas reformarian el bafio, en tanto que el, 26% la cocina. Este porcentaje también
coincide con quienes declaran que pintarian su casa o una reforma integral. En menores porcentajes destacan quienes
cambiarian suelos, realizarian trabajos de carpinteria, sistema eléctrico, fontaneria u otros.

Por otro lado, entre las personas que contestaron la encuesta, se afirma que la situacién de crisis econémica no ha
frenado sus proyectos de reformas en el hogar. En este sentido, el 83% dice que seguird haciendo reformas y un 76%
afirma haber gastado ya una media de 7.502 euros en algln trabajo importante de rehabilitacién en su hogar. La media
anual de gastos en reformas del hogar se sitla en 1.100.25 euros.

Otras cuestiones reflejadas por este estudio son la frecuencia con la que los/as ciudadanos/as realizan reformas en los
hogares que se sitla como media en 3,6 afios; y un 67% considera que el nivel de calidad del sector de reformas y
servicios para el hogar, es aceptable, el 20% cree que es bueno y el 13% que es de mala calidad. En cuanto a la
frecuencia con la que se realizan las reformas en los hogares, en la encuesta se destaca como media 3,6 afios.

Otra oportunidad de negocio que se presenta a este sector es la entrada en vigor del R.D 325/2013, por el que se obliga
a todos/as los/as propietarios/as que quieran vender o alquilar su vivienda, a contar con un certificado de eficiencia
energética. Segun la encuesta anterior, el 56% de los participantes afirmé no tener este certificado, un 21% contesté
afirmativamente, el 12,1% desconoce qué es el certificado energético, un 9% aln se estd informando y solamente un
2,4% va a tramitarlo.

Asi pues, una baja calificacién energética hace que el inmueble sea poco atractivo. No obstante, esta calificacién se
puede mejorar llevando a cabo una serie de obras y reformas de mejora.

Ante todas estas cifras y la cantidad de trabajo que se genera a través de la red, se confirma que el sector de la
construccién avanza hacia la digitalizacién, ya que una de cada diez empresas consigue mas del 50% de sus trabajos
de forma online.

En definitiva, ante estas nuevas tendencias, se abre una gran oportunidad de negocio para las empresas multiservicios
dentro del subsector de las reformas y rehabilitaciones.

Analisis del Entorno
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El entorno en el que se va a desenvolver la empresa es principalmente el relacionado con la gestiéon de inmuebles,
como son la compra-venta, alquileres, obras de nueva planta y de reformas y el sector relacionado con la
administracién de inmuebles.

Dada la situacién econdémica actual, existe un gran paquete inmobiliario pendiente de situarse en el mercado
inmobiliario proveniente por una parte, del sector bancario, asi como un mercado privado emergente de reformas,
alquileres y ventas estimado para el comienzo de la recuperacidén econdmica prevista para los préximos afios, con la
ayuda de la inversién extranjera en el sector.

En los Ultimos afios el sector inmobiliario ha sufrido un gran retroceso, aunque sigue siendo un sector fuerte y arraigado
en Espafia. A continuacién se expone una tabla con los datos acerca de las licencias municipales para construccién y
rehabilitacién concedidas en nuestro pais.

Licencias Municipales para Construcciéon y Rehabilitaciéon por tipo de obra. 2020.

EDIFICIOS A CONSTRUIR 28.956
Edificios a construir residenciales 21.038
Edificios a construir no residenciales 7.918

SUPERFICIE A CONSTRUIR 17.953.000 m?
Superficie a construir en edificacion residencial 11.585.000 m?
Superficie a construir en edificacion no residencial 6.372.000 m?

VIVIENDAS A CONSTRUIR 57.543
EDIFICIOS A REHABILITAR 29.154
VIVIENDAS CREADAS EN REHABILITACION 7.456

Fuente: Ministerio de Fomento

Como se ha comentado, la distintas crisis de la construcciéon han propiciado un cambio en el sector, favoreciendo el
campo de las reformas. Muchos/as consumidores/as no pueden afrontar hoy en dia la adquisicién de una nueva
vivienda, por lo que se ven obligados/as a realizar reformas en las viviendas en propiedad.

Un factor muy importante a destacar es el intrusismo en el sector de las reformas para el hogar, el cual siempre ha
estado presente, aunque en los Ultimos afios se ha incrementado notablemente, debido al excedente de mano de obra.
Otra razén podemos encontrarla en la proliferacién de grandes superficies de bricolaje bajo el lema “hazlo tU mismo”,
que ofrecen las herramientas y materiales para que las personas que no sean profesionales de las reformas se animen
a hacerlo.

No obstante, puede decirse que existe un hueco de mercado para las empresas multiservicios, ya que cuentan con
profesionales de amplia experiencia para cada tipo de trabajo. Ofrecen un servicio eficaz y eficiente y, sobre todo,
profesional, caracteristicas diferenciales respecto a los/as “intrusos/as”, que ofrecen un servicio de mala calidad.

Otro de los aspectos a considerar son lassubvenciones que se presentan. En la web
https://www.extremaduraempresarial.es/ aparecen las subvenciones vigentes y se va actualizando constantemente.
Por ello, serd conveniente revisarlas en el momento de creacién de la empresa para considerar cudl podra resultar de
interés para el negocio.

En cuanto a la normativa que afecta a este sector, resulta increible que no exista una normativa a nivel estatal que
regule el sector, por ello tenemos que dirigirnos directamente a la normativa de las comunidades auténomas. El
Decreto en el que se regula por tanto este sector es el siguiente:

e -Decreto-Ley 3/2012 de 19 de octubre, que estimula la actividad comercial de la Comunidad Auténoma de
Extremadura. En el anexo se incluyen los sectores a los que se hace referencia, entre ellas la agrupacién 69, de
reparacién de articulos eléctricos para el hogar, vehiculos automéviles y otros bienes de consumo.

Analisis de la Demanda

Segun datos del INE, el nimero de visados de direcciéon de obra para reforma y restauraciéon de edificios de Espafia se
recogen en el siguiente grafico:

5.- VISADOS DE DIRECCIONIDE OBRA:

REFORMA Y/O RESTAURACION DE EDIFICIOS

N.2 de edificios y presupuesto de ejecucién

segun destino principal

TOTAL NACIONAL

2021 32.977 27.133 5.844 2.562.106,00 1.460.102,90 1.102.003,10

2020 30.018 25.076 4.942 2.271.008,20 1.333.914,10 937.094,10

2019 34.818 28.364 6.454 2.788.630,90 1.437.034,20 1.351.596,70

2018 32.962 25.963 6.999 2.279.879,60 1.212.931,90 1.066.947,70

2017 32.31325.996 6.317 2.192.004,70 1.148.150,10 1.043.854,60
Mar  2.808 2.291517 240.481,80 139.262,20 101.219,60

2022 Feb 2.564 2.094 470 198.604,70 98.219,00 100.385,70
Ene  2.235 1.875 360 207.010,20 108.768,50 98.241,70
Dic 2.379 1.909470 174.167,50 92.931,10 81.236,40
Nov  3.000 2.415585 212.642,10 132.623,00 80.019,10
Oct 2.647 2.133514 205.206,70 95.923,80 109.282,90
Sep  2.930 2.447 483 222.231,90 143.144,10 79.087,80
Ago  2.065 1.671394 178.912,80 99.939,30 78.973,50

2021 Jul 2.606 2.040 566 231.550,40 129.848,40 101.702,00
Jun 3.197 2.587 610 255.778,90 143.270,60 112.508,30
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2020

May 2.993 2.471522 224.977,80 112.674,00 112.303,80
Abr 2.839 2.419420 215.343,20 127.265,60 88.077,60
Mar  3.162 2.660 502 228.624,50 132.400,90 96.223,60
Feb 2.730 2.319411 221.057,50 130.406,00 90.651,50
Ene  2.429 2.062 367 191.612,70 119.676,10 71.936,60
Dic 2.422 2.008 414 231.419,30 121.578,70 109.840,60
Nov  2.988 2.519469 195.853,40 120.115,30 75.738,10
Oct 3.013 2.509 504 195.384,50 130.487,20 64.897,30
Sep  2.876 2.426450 181.712,50 119.757,00 61.955,50
Ago 2.032 1.721311 142.024,80 81.921,50 60.103,30
Jul 2.958 2.468 490 225.181,60 122.193,00 102.988,60
Jun 2.762 2.267 495 196.052,40 112.003,00 84.049,40
May 2.110 1.760 350 165.621,80 99.287,60 66.334,20
Abr 1.591 1.360231 136.636,50 83.086,10 53.550,40
Mar  2.120 1.735385 191.090,60 107.384,20 83.706,40
Feb 2.612 2.158 454 210.598,20 115.686,40 94.911,80
Ene  2.534 2.145 389 199.432,60 120.414,10 79.018,50

Fuente: Ministerio de Fomento del Gobierno de Espafia. Estadisticas y publicaciones. Visados de direccion de obra de los
Colegios de Arquitectos Técnicos (Obras en edificacion)
Al igual que en caso anterior, Extremadura sigue una tendencia andloga a la de Espafia.

5.- VISADOS DE DIRECCION DE OBRA: REFORMA Y/O

RESTAURACION DE EDIFICIOS

N.2 de edificios y presupuesto de ejecucién segun destino

principal

EXTREMADURA

2021 1.602 1.285 317 83.943,9049.843,10 34.100,80

2020 1.100891 20950.719,8030.954,8019.765,00

2019 1.5521.267 285 70.298,00 42.282,40 28.015,60

2018 1.4391.154 285 50.375,3028.182,90 22.192,40

2017 1.2391.015 224 47.279,3027.316,00 19.963,30
Mar 151 11536 7.989,40 3.273,30 4.716,10

2022 Feb 103 72 31 11.886,202.517,60 9.368,60
Ene 91 66 25 6.582,70 3.843,80 2.738,90
Dic 85 63 22 4.707,60 2.685,10 2.022,50
Nov 149 11138 6.518,20 3.907,00 2.611,20
Oct 167 11948 14.234,602.929,70 11.304,90
Sep 152 12032 5.426,40 3.587,60 1.838,80
Ago 107 98 9 3.523,60 3.015,50 508,10

2021 Jul 179 13643 10.250,10 3.653,30 6.596,80

Jun 164 13628
May 152 13022
Abr 126 10521
Mar 135 11619
Feb 89 74 15
Ene 97 77 20

9.406,90 6.108,50 3.298,40
3.632,30 2.597,30 1.035,00
11.425,4010.273,401.152,00
7.054,40 5.236,70 1.817,70
3.343,20 2.903,00 440,20

4.421,20 2.946,00 1.475,20

Fuente: Ministerio de Fomento del Gobierno de Espafia. Estadisticas y publicaciones. Visados de direccion de obra de los
Colegios de Arquitectos Técnicos (Obras en edificacion).

En base a estos datos se observa que la evolucién de las obras de rehabilitaciéon y reforma ha sido mas estable o ha
sufrido un menor descenso que el sector de obra nueva.

Asi mismo, en el afo 2012, fueron ejecutadas obras de conservaciéon en 2.158 edificios y de rehabilitacion en 5.247
viviendas sociales. Los datos por regién se muestran a continuacion:

SEGMENTACION DE LA CLIENTELA

Partiendo del analisis anterior, los clientes a los que la empresa se va a dirigir, son principalmente los siguientes:

-Particulares en general que quieran mejorar las condiciones de sus inmuebles o que necesitan servicios especificos.

e -Comunidades de vecinos/as que demanden servicios integrales de mantenimiento del edificio.
e -Empresas dedicadas a la compra, venta o alquiler de inmuebles y quieran ser mas competitivas aportando un valor

afadido a sus posibles clientes.

e -Empresas dedicadas a la administracién de fincas que quieran ampliar su oferta ofreciendo nuestros servicios.
e -Departamentos u 6rganos de gestién del patrimonio inmobiliario de las entidades bancarias que pretendan mejorar

las condiciones de sus inmuebles antes de comercializarlos.

-Organismos publicos encargados de la gestion del patrimonio municipal, autonémico o estatal, para mejorar la
eficacia energética y el confort del patrimonio inmobiliario publico.

-Cuando la empresa haya adquirido mayor notoriedad, se hard un esfuerzo comercial para captar empresas
aseguradoras como clientas.
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En principio, la demanda potencial de la empresa va a estar formada por los siguientes datos:
Numero de viviendas y locales en Extremadura segun el estado del edificio:

Total viviendas: 648.350

Viviendas Principales: 424.980

Viviendas Secundarias: 118.195

Viviendas vacias: 1051.175

Fuente: INE 2011. Censos de Poblacion y Viviendas.

No obstante, el primer afio, la empresa se dirigird principalmente a particulares y empresas del ambito geografico de
Extremadura. Para cuantificar esta demanda, se han extraido los siguientes datos del Censo de Poblacién y Viviendas
2011 del Instituto Nacional de Estadistica:

Analisis de la Competencia

La competencia directa de la empresa estara formada por:

e Otras empresas multiservicios que ofertan sus servicios en Extremadura. Por lo tanto, sera esencial conocer el
numero de empresas similares que existen en la zona. Es basico saber qué hace la competencia que ya esta
establecida en esa zona y apostar por una diferenciacién con ella.

e Empresas y profesionales especialistas en los distintos oficios que engloba el multiservicio. albafilerfa, fontaneria,
electricidad, pintura, etc. Supone la competencia més fuerte, puesto que es habitual que los/as particulares acudan a
profesionales independientes a través de recomendaciones de personas conocidas. Sin embargo, también pueden
actuar como freelance para la empresa, en el caso de que se necesite incorporar a algln servicio adicional a los que
ofertamos. Es decir, la empresa subcontrataria sus servicios.

e En la actualidad, estas empresas y profesionales suelen promocionarse a través de Internet, mediante paginas webs
propias o portales que los agrupan, poniéndolos en contacto con clientes/as particulares.

e Intrusismo en el sector: entidades y/o particulares que carecen de formacién y/o conocimientos y su experiencia se
basa en trabajos realizados para su entorno mas cercano. Suelen ser una opcién barata, de poca calidad y sin
garantias.

Para intentar cuantificar el nimero de empresas que pueden constituir la competencia se recurre a datos del INE. Se
analizard el segundo grupo de competidores por ser el mas importante para la empresa.

N° de empresas de instalaciones eléctricas, de fontaneria y
otras instalaciones en obras de construccion en Extremadura
1900 1873
1850 1817
1800
1750
1688
1700 65T 1660
1650 1610
1600
1550
1500
1450 . ; . . . )
2008 2009 2010 2011 2012 2013

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos extraidos del Instituto Nacional de Estadistica

Como se puede ver, los datos muestran una disminucién de las empresas del sector, lo cual supone una ventaja, ya que
hay un nimero menor de competidores. En Extremadura tampoco existe un nimero elevado de estas empresas.

En cualquier caso, habrd de tenerse en cuenta que las empresas del sector han visto reducida su capacidad y su
numero de efectivos por lo que, en términos generales, no son competidores potencialmente fuertes.

A la hora de competir es fundamental la calidad que se ofrece a la clientela y el cumplimiento de los plazos, tanto en la
fecha de inicio como en la terminacién, lo que permitird que la empresa goce de buena reputacién en la zona de
influencia. Este aspecto junto con el establecimiento de precios ligeramente inferiores a los de las ya establecidas, que
permitan atraer a la clientela, es lo que le permitird diferenciarse de las demés.

Un total de 2.703 empresas suponen una competencia directa en el &mbito geografico de actuacién del negocio. No se
tienen datos municipales, lo que delimitaria alin mas este nimero. Por ello acudiendo al Censo Nacional de Empresas
del Consejo Superior de Camaras de Comercio y a directorios de empresas de la ciudad, se ha obtenido un total de 320
empresas dedicadas a varios o algunos de los servicios que se van a ofertar.

| MARKETING Y COMERCIALIZACION

Establecimiento de Precios
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La estrategia de precios para una empresa como la que se desarrolla en este proyecto debe basarse en ofrecer un
servicio de calidad a precios competitivos. Por ello, la fijaciéon de precios va a estar orientada en funcién de los precios
de la competencia.
Ademds, se tendrd que tener en cuenta que el precio de los distintos servicios que la empresa realiza vendra
establecido en los presupuestos que se elaboren y presenten a la clientela. Estos tienen dos componentes
fundamentales; que son, los materiales que incorpora y la mano de obra.
Es fundamental realizar correctamente las mediciones y célculos oportunos, dado que una equivocacién repercute en
un desajuste entre lo que el/la cliente/a demanda y lo que se le oferta, generando problemas. Por esto mismo, las
empresas que gozan de prestigio elaboran un presupuesto y después se ajustan al maximo, dado que lo hacen a precio
cerrado. Esto, ademas de imagen, impulsa la confianza de la clientela.
El precio de la mano de obra suele ser bastante homogéneo, en términos de coste por “hora de trabajo”, en los
diferentes sectores, siendo lo que hace un servicio “caro” o “barato” otros aspectos, tales como son la rapidez y
seriedad en el trabajo, la profesionalidad del personal (experiencia, formacién y motivacién en el trabajo), la atencién
personalizada, que el coste se ajuste a lo presupuestado (presupuesto cerrado) y la garantias del trabajo (margen de
tiempo que a empresa garantiza los trabajos).
Se establecerd la siguiente tipologia de precios:

Tipo de servicio Precio

Se cobrard por hora. Se incluye:
-Mano de obra.
Servicios puntuales -Desplazamiento.
-Materiales bésicos. Otro tipo de materiales especificos se cobraran aparte.
Se establecerd un precio medio por hora para todos los servicios de 60 €.
Servicio de
mantenimiento
particulares

Se cobrard un servicio de tarifa plana al particular, que incluira servicios basicos de electricidad,
fontaneria, y electricidad. El precio sera de 30 € mensuales.

Servicio basico: Comprenderd limpieza y mantenimiento. Se establecerd el precio en funcién de
las caracteristicas de las instalaciones.

Servicio de Servicio ampliado: limpieza, mantenimiento y jardineria. Se establecerd el precio en funcién de

mantenimiento de las caracteristicas de las instalaciones.

edificios e instalaciones servicio personalizado: en funcién de los requerimientos de la empresa cliente. Se establecera
el precio en funcién de las caracteristicas de las instalaciones y de los servicios contratados por
la empresa cliente.

Canales de Distribucion

Los canales de distribucién que se van a utilizar son los siguientes:

1. Canal corto: venta directa a particulares y a empresas. El servicio se realiza en el domicilio del/la cliente/a.

2. Venta directa a través de la red: los/as clientes/as puede solicitar los servicios telematicamente. Por ello, parte del
servicio (contratacién, especificaciones) puede ponerse en practica telematicamente.

3. Venta directa a través de la oficina: se podran contratar los servicios en la propia oficina de la empresa, comenzando
por tanto la prestacién del servicio en ese momento.

Comunicacion y Promocion

El plan de comunicacién se caracteriza por los siguientes aspectos:

Objetivos que persigue: Atraccién de clientela y entrada en el mercado.

Mensaje: El mensaje que se quiere transmitir se centra en poner en valor unos servicios técnicos especializados y
desarrollados por un equipo de profesionales con dilatada experiencia profesional en el sector.

Comunicacion:

COMUNICACION CORPORATIVA

La imagen corporativa se identificard con la puesta a disposicién del/la cliente/a de un equipo de profesionales
capacitado para solventar cualquier tipo de reforma relacionado con su inmueble.

COMUNICACION EXTERNA

La comunicacion externa se canalizard a través de las siguientes estrategias:

e -Marketing one to one, personalizacién de la oferta y el mensaje de la empresa en funcién de las necesidades de
los/as clientes/as.

e -Marketing directo, utilizando los medios publicitarios para hacer acciones publicitarias directas, en este caso,
anuncios en prensa y en radio. Principalmente para particulares e intermediarios. Para clientes/as virtuales se
contratardn banners en paginas web relacionadas y en blogs.

e -Marketing indirecto, serd muy importante en este negocio la comunicacion a través de las recomendaciones de
terceros. Para ello se utilizaran las posibilidades que permiten las redes sociales y los blogs.

e -Marketing relacional, a través de las ferias del sector y haciendo contactos con empresas del sector inmobiliario.

Este plan se pondrd en marcha antes y durante el primer afio de funcionamiento de la empresa.
Estd prevista la elaboracién, puesta en marcha y mantenimiento de una pdgina en internet con toda la informacién

corporativa de la empresa asi como la informaciéon detallada de los distintos servicios que se ofrecen y que se
anunciardn en los principales buscadores de internet, como Google.

| RECURSOS TECNICOS
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Infraestructuras e Instalaciones

En general no presenta grandes condicionantes de ubicaciéon por lo que es perfectamente trasladable a cualquier
ambito geografico, ya que el trabajo suele realizase fuera del local.

En principio se buscara un local en la ciudad de Mérida, lugar donde reside el equipo promotor.

Para este tipo de empresa es necesario contar con un local que posea una superficie minima de unos 35 m? dividida de
la siguiente manera:

e Oficina: Con una superficie de 10 m?, donde se atenderd a la clientela y se recogerdn las diferentes demandas de
servicios.

e Almacén: Con una superficie de 20 m2 donde se guardaran las herramientas, maquinaria y materiales.

e Aseos higiénicos-sanitarios: Con una superficie de 5 m2.

Equipamiento necesario
e Equipo informatico

Serd necesario contar con un equipo informdtico completo para el personal de la empresa. Asi, la empresa debera
contar con programas informaticos de reservas, un ordenador, procesadores de texto, conexidon a Internet, una
impresora y escaner. También serd fundamental contar con todas las licencias de software necesarias para el uso de las
distintas aplicaciones y programas.

o Materiales

Por un lado, serd necesario adquirir material de oficina (papel, boligrafos, archivadores, etc.).

Por otro, para comenzar la actividad habra que realizar una compra de herramientas bésicas, aunque posteriormente y
en funcién de las necesidades requeridas en la ejecucién de los diferentes servicios se irdn adquiriendo otras
herramientas mas especificas.

e Herramientas

Para comenzar la actividad habrd que realizar una compra de herramientas bdasicas, aunque posteriormente y en
funcién de las necesidades de los diversos servicios prestados, se irdn adquiriendo otras herramientas mds especificas.
Se adquirird por tanto un conjunto importante de herramientas, puesto que, aunque los/as profesionales con los/as que
trabajemos disponen habitualmente de sus herramientas, es fundamental que el servicio se retrase debido a la falta de
éstas.

Algunos de estos elementos seran: alicates, brocas, destornilladores, llave de montaje, martillos, brochas, pinceles,
rodillos, espatulas, etc.

Estos elementos basicos son:

Llanas, paletas, cotanas, cortafrios, macetas, maza, punteros, picos, palas, rastrillos, niveles, plomadas, corta tubos,
serruchos, niveles, llave inglesa....

Radial, maquina de cortar azulejos, taladro mediano, taladro percutor...

Soldador, de soldador de estafio, remachadora portétil, polimetro, multimetro...

Compresor, pistolas pulverizadoras y pistolas multiusos con equipo de limpieza, lijadora, depdsito de pintura a presion,
etc.

Alicates, brocas, busca polos, cuchillas para cortar, destornilladores, Ilave de montaje, machos de roscar, martillos,
pelacables, pié de rey, pinzas de electrdnica, tijera de electricista...

Brochas, pinceles, rodillos, espatulas, llanas, mufiequillas, cuchillas de corte, etc.

Otros utensilios: espuertas, gavetas, esportones, burras, tablones, escaleras, carretillas, calculadoras, cintas métricas,
guias pasacables...

Elementos de proteccion y seguridad: cascos, botas, gafas, guantes, mascarillas, cinturones, arneses, cuerdas...

e Elemento de Transporte

Para este negocio es recomendable disponer de un vehiculo que permita realizar el transporte de las herramientas y
materiales en caso de que los/as profesionales no cuenten con el suyo.
Para ello, una de las dos personas promotoras aportara una furgoneta valorada en 12.000 euros.

e Mobiliario y decoracion

Debido a que el local deberd disponer de una zona destinada a la atencién y recepcién de clientes/as, se deberd
disponer de un mobiliario adecuado para ello. El mobiliario permite transmitir al/la cliente/a informacién acerca de la
empresa, por lo que la calidad y funcionalidad del mismo se convierte en una forma de atraer y retener clientes/as. La
comodidad debe reflejarse tanto en el equipamiento destinado a la clientela como al propio personal de la empresa.

Proceso Productivo

El desarrollo del servicio dard comienzo en el momento en el que el/la cliente/a contrate el servicio que desea a la
empresa. Se establecen unos precios estandarizados, pero el/la gerente de la empresa podré establecer variaciones en
los mismos dependiendo de las caracteristicas especiales que se puedan presentar.

El equipo de profesionales de la empresa realizara las labores contratadas y una vez finalizadas y ante la conformidad
del/la cliente/a, se procedera al cobro del servicio.

Calidad

Al principio no se contempla la posibilidad de implantar una norma de calidad, pero con el paso del tiempo y cuando el
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poder adquisitivo de la empresa lo permita, se tratardn de implementar las siguientes normas:

ISO 9001 y 14000 : Las normas ISO son un conjunto de estadndares con reconocimiento internacional que fueron creados
con el objetivo de ayudar a las empresas a establecer unos niveles de homogeneidad en relacién con la gestion,
prestacién de servicios y desarrollo de productos en la industria.

RECURSOS HUMANOS

Estructura organizativa de la empresa

El nimero de personas que componen el cuadro organizativo de la empresa multiservicios estd relacionado con el
volumen de facturacién, con los servicios que prestan y con los aflos de permanencia en el mercado.

La empresa contard, en un principio, Unicamente con el equipo promotor, que va a asumir las funciones directivas y de
organizacién y la supervision de los trabajos realizados. Mas adelante, y en funcién de la marcha del negocio, se
valorard la posibilidad de contratar a una persona que realizard labores de apoyo a la prestacién de los trabajos.

La estructura organizativa de la empresa se encuentra dividida en tres areas de actuacién cuya responsabilidad recae
sobre el equipo promotor del proyecto:

Gerencia y departamento de Administracion, que desarrollard las tareas de administraciéon y gerencia. Estara dirigido
por el/la promotor/a 2.

Departamento Comercial, en el que se desarrollard el plan de comunicacién, se llevard a cabo la negociacién con
proveedores y se gestionara la atencién a clientes/as y el servicio posventa. La dirigird el/la promotor/a 2, pero sera de
principal importancia la ayuda y consejo del/la promotor/a 1 que es el especialista en el sector y el que cuenta con una
mayor experiencia.

Departamento de Produccion, dirigido a la correcta ejecucién de las actividades ofertadas por la empresa. En este
departamento, es importante disponer de una buena cartera de profesionales de diversos dmbitos: de la fontaneria, de
la electricidad, de la albafileria, de la jardineria, etc. En este caso, no es un inconveniente, puesto que uno de los
mayores activos de la empresa es la cartera de contactos profesionales que posee uno/a de los/as promotores/as. Sera
responsabilidad directa del/la promotor/a 1.

El organigrama de la empresa atendrd a la siguiente estructura:

Gerencia

Departamento de
Administracion

[ !

Departamento Comercial Departamer_fgo de
Produccion

Gestion de los recursos humanos y descripcion de los puestos de trabajo

Selecciéon

La seleccién de los/as profesionales con los que va a contar la empresa se hard de manera minuciosa teniendo en
cuenta sus afnos de experiencia, su formacién y la seriedad con que desarrollan su actividad. Para ello, resulta
imprescindible la experiencia que el/la promotor/a 1 tienen en el contacto y conocimiento de profesionales de diversas
areas. Todos ellos deberdn compartir la filosofia de la empresa.

Contratacion

La contratacién se realizard a trabajadores/as auténomos. En el contrato se especificardn bien los servicios que va a
prestar, y se les pagara a través de factura emitida por ellos, que deberéd coincidir con lo contratado. El gasto por este
concepto serd un gasto variable, pues estara en funcién del volumen facturado.

La empresa contara con los siguientes puestos:

Gerente

La gerencia serd una tarea compartida entre los miembros del equipo promotor del proyecto, que deberdn cumplir los
requisitos establecidos en la legislacion laboral en materia de seguridad social y de seguridad e higiene en el trabajo,
referida al personal a su cargo. Por lo tanto, se deberd disponer de los permisos y licencias de tipo laboral que sean
precisos. Dirigirdn las areas de la empresa y desarrollaran las tareas propias de cada una de ellas.
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Oficial

Este puesto serd desempefiado por el/la promotor/a 1. Las tareas que realizard seran el desempefio y supervision de
los trabajos en el momento de la prestacién. Gestionara los contratos con los/as profesionales auténomos/as, el cobro
directo a los/as clientes/as y solucionara los problemas inmediatos que surjan en la realizacién de los trabajos.

Alianzas y Colaboraciones

Se estableceran acuerdos de colaboracién con gabinetes de arquitectos e ingenieros y con otras empresas del sector a
las que poder prestarles ayuda en caso de necesidad.

De igual manera es necesario contar con los almacenes de materiales para que provean de buenos materiales a precios
competitivos y con facilidades de pago.

DIGITALIZACION EN LA EMPRESA

Aspectos para la Digitalizacion

Se hard uso de las nuevas tecnologias en todo lo relativo a diferentes dreas de la empresa:

- Area administrativa: Una vez establecida la primera reunién con el cliente para conocer el trabajo a realizar, se
crearan canales de comunicacién digital que son mas rapidos y éagiles.

- Area productiva: La relacién con los proveedores serd preeminentemente a través de correos electrénicos y mensajes
de whatsapp. Se contard con herramientas digitales para la comprobacién de que las obras estdn hechas de forma
adecuada (laser digital, escéner de pared, cdmaras para tuberias, etc..)

- Area de comunicaciones: La estrategia de marketing planteada exige que las comunicaciones y publicidad se lancen a
través de plataformas digitales como pueden ser youtube para ver los acabados de obra o las redes sociales.

Herramientas para la Comunicacion y Gestion de a Empresa

Teniendo en cuenta lo expuesto en el apartado precedente, la comunicacién se hard a través de WhatsApp y en el caso
de las facturas y presupuestos, estos serdn enviadas por correo electrénico con acuse de recibo.

Por su parte, para la realizacién de las facturas y presupuestos, se utilizardn herramientas de ofimatica como word y
excel.

FORMA JURIDICA

Se ha elegido como forma juridica para la constituciéon de la empresa la Sociedad Limitada (S.L.).

Se ha elegido esta forma juridica por tener las siguientes ventajas (texto extraido del CIRCE, Centro de Informacién y
Red de Creacién de Empresas del Ministerio de Industria, Energia y Turismo):

Ventajas:

e Modalidad apropiada para la pequefia y mediana empresa, con socios/as perfectamente identificados/as e
implicados/as en el proyecto con dnimo de permanencia. Régimen juridico mas flexible que las sociedades anénimas.

e La responsabilidad de los/as socios/as por las deudas sociales esta limitada a las aportaciones a capital, siendo el

minimo de 3.000 €.

Libertad de la denominacién social.

Gran libertad de pactos y acuerdos entre los/as socios/as.

Capital social minimo muy reducido y no existencia de capital méximo.

No existe porcentaje minimo ni maximo de capital por socio/a.

Posibilidad de aportar el capital en bienes o dinero.

No es necesaria la valoracién de las aportaciones no dinerarias por una persona experta independiente, tampoco su

intervencion o la de un/a auditor/a en ampliaciones de capital.

Sin limite minimo ni méximo de socios/as.

Posibilidad de nombrar Administrador/a con caracter indefinido.

Posibilidad de organizar el érgano de administraciéon de diferentes maneras sin modificacién de estatutos.

Se puede controlar la entrada de personas extrafias a la sociedad.

No existe un nimero minimo de socios/as trabajadores/as.

Fiscalidad interesante a partir de determinado volumen de beneficio.

Posibilidad de fijar un salario a los/as socios/as que trabajen en la empresa, ademas de la participacién en beneficios

que le corresponda.

e o6 o o o o

e ¢ o o 0 o o

No obstante, se deben tener en cuenta los siguientes inconvenientes:

e Restriccién en la transmisién de las participaciones sociales, salvo cuando la persona adquiriente sea un familiar
del/a socio/a transmitente.

La garantia de los/las acreedores/as sociales queda limitada al patrimonio social.

Obligatoriedad de llevar contabilidad formal.

Complejidad del Impuesto sobre Sociedades.

No hay libertad para transmitir las participaciones.

Necesidad de escritura publica para la transmisién de participaciones.

En cuanto a la gestién, mayores gastos que el empresario/a individual o las comunidades de bienes o sociedades
cCiviles.

Prohibicién de competencia al Administrador/a, salvo autorizacién de la Junta.

e Los/as socios/as siempre son identificables.

e No puede emitir obligaciones.

e o o o o o
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e No puede cotizar en Bolsa.
e La falta de ejercicio de la actividad durante tres afios consecutivos es causa de disolucion.

En general, en este tipo de sociedad de capital, existe la necesidad de que alguien ejerza las funciones de
administrador/a de empresa. Esta figura puede corresponderse con la funcién que desempefie alguno/os de los
socios/as o bien contratar los servicios de un/a administrador/a externo/a. En el caso de que ejerza las funciones de
administracién uno/a o varios/as de los/as socios/as, deberd darse de alta como auténomo/a y cotizar en el Régimen
Especial de Trabajadores/as Auténomos/as (RETA). En el caso de administrador/a externo/a, supondrd un gasto mas
para la empresa.

El capital social de esta nueva empresa va a ser de 24.000 €, participando los/as dos socios/as con el mismo porcentaje
(50%). En este caso, aunque sélo uno/a de los/as socios/as va a ser administrador, los/as dos van a trabajar en la
empresa. Al ser las participaciones de cada uno/a de ellos/as igual o superior al 33%, tienen la obligaciéon de darse de

alta como auténomos/as y por tanto cotizar en el RETA.

Para mas informacién y asesoramiento en los tramites se acudira al Punto de Acompafiamiento Empresarial.

| LEAN CANVAS

La seccién Lean Canvas se ainadira como anexos al final del plan de empresa.

| ANALISIS DAFO

Analisis DAFO

Debilidades

- La empresa es desconocida
- Estacionalidad de la demanda

Fortalezas

- Cualificacién y experiencia

- Posibilidad de crecimiento mediante colaboracién con trabajadores/as
auténomos/as

- Precios competitivos

Analisis CAME

Corregir debilidades

- La empresa es desconocida. El hecho de que la empresa aln no opere en el
mercado, hace que captar clientela sea mas complicado. Ello se corrige llevando
a cabo acciones de promocién agresivas.

- Estacionalidad de la demanda. Los servicios de reparaciones tienen un alto
grado de estacionalidad. En los meses de verano prevalece la demanda de
servicios de pintura mientras que en los meses de invierno lo hacen los de
electricidad y fontaneria.

Mantener las fortalezas

- Cualificacién y experiencia. El perfil profesional del equipo promotor es un
claro factor de garantia de éxito para este negocio.

- Posibilidad de crecimiento. En el caso de que la demanda que deba atender la
empresa supere su capacidad productiva, se podra acudir a los/as profesionales
auténomos/as que integran la cartera de contactos de la empresa, por lo que la
capacidad de crecimiento es elevada.

- Precios competitivos. La empresa ha establecido precios sensiblemente
inferiores a aquellos de otras empresas competidoras.

| PLAN DE ACCION

Grado de desarrollo del proyecto: Fase inicial

Amenazas

- Desaceleracién econémica

- Entrada de empresas competidoras con amplia gama de servicios
- Competencia por precios

- Economia sumergida

- Escasa formacion de determinados servicios

Oportunidades

- Ayudas administrativas para la realizacién de rehabilitaciones y reformas
- Aprovechamiento de la crisis econémica y modificacién del comportamiento de
la demanda en torno a la vivienda

Afrontar las amenazas

- Desaceleracion econémica. El menor poder adquisitivo de la ciudadania limita
sus posibilidades de realizar reformas lo cual supone una amenaza para la
empresa en este tipo de servicios. La empresa debera centrarse en realizar
trabajos de mantenimiento y potenciar reformas y mejoras a buen precio.

- Entrada de empresas competidoras con amplia gama de servicios. Cada vez
son mas las empresas que deciden ofertar entre sus servicios una gama mas
amplia para abarcar una mayor cuota de mercado. En el caso de la empresa
descrita, debera plantear la cobertura en un futuro de una mayor cantidad de
servicios.

- Competencia por precio. Al tratarse de un trabajo en el que el precio recae
principalmente en la mano de obra, las empresas del sector reducen cada vez
mas los precios para captar mayor demanda. Por ello, la empresa debera
establecer precios lo mas competitivos posibles.

- Economia sumergida y competencia no profesional. Debido a la crisis del
sector de la construccién, cada vez son mas las personas que deciden realizar
reformas por su propia cuenta, sin contar con una titulacién acreditativa.

- Falta de oferta formativa para algunos servicios. No existe formacién reglada
en algunos campos, como la pintura, por lo que el inico modo de aprendizaje es
mediante formacién directa de un/a profesional.

Explotar las oportunidades

- Ayudas administrativas para la realizacién de rehabilitaciones y reformas. Las
administraciones ofrecen prestaciones y ayudas para la rehabilitacién de
inmuebles, lo que supone una gran oportunidad para la empresa. Para ello,
habra que dar a conocer a las personas que componen la demanda potencial la
existencia de dichas ayudas.

- Aprovechamiento de la crisis econdémica y modificacién del comportamiento de
la demanda en torno a la vivienda. Uno de los efectos de la desaceleracién
econdémica se resume en el menor poder adquisitivo. Por tanto, los/as
clientes/as que no pueden permitirse adquirir una vivienda nueva deciden acudir
a empresas que realicen reformas en sus propios hogares.
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La empresa estd en fase de constitucién como Sociedad de Responsabilidad Limitada y en captacién de financiacién
para el proyecto.

Actividades:

1.- Busqueda de financiacién. 3 meses

2.- Contrato de alquiler de oficina. 3 meses.

3.- Disefo de cartera de servicios. 6 meses.

4.- Campafa de marketing inicial. 4 meses.

5.- BUsqueda, seleccién y concierto de acuerdos con profesionales. 4 meses
Responsables de las actividades:

Promotor/a 1: Se encargara de las actividades 1, 3y 4.

Promotor/a 2: Se encargara de las actividades 2 y 5.

e Plan Comercial

La empresa ya tiene definidas sus politicas de servicios y su imagen corporativa, los cuales va a potenciar a través de la
web corporativa.

e Plan de operaciones

Las operaciones comenzardn una vez acondicionadas las instalaciones, seleccionado los/as profesionales y disefiada la
cartera de servicios.

e Plan econémico-financiero
o Aportacién del equipo emprendedor.
o Solicitud de subvenciones.
o Busqueda de financiacién ajena.

e Plan de legalizacién de actividades
o Juridico

e La forma juridica de Sociedad de Responsabilidad Limitada se rige por el Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de
julio, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital.

Informacién sobre requisitos y plazos de formalizacién.

Solicitud de licencia de apertura.

Contrato de alquiler de instalaciones, apertura de cuenta en entidad financiera

Otros requisitos legales: adquisicién de derechos de software.

e o o o

e Fiscal

e Obtencién de CIF
e Alta en censo de actividades econémicas.
e Liquidacion del I.S.

e Laboral

e Inscripcién de la empresa en la Seguridad Social.
e Alta en el Régimen Especial de Trabajadores Auténomos.

Plan Contingencia

Para las posibles contingencias que nos surjan, contaremos con empresas amigas que en momentos de carga laboral
nos pueden echar una mano.
No trabajamos solo con un almacén de materiales, por lo tanto, no tenemos dependencia de un solo proveedor.
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Lean Canvas

plan de
empresa

Py
EMPRESARIAL

SOCIOS CLAVE

Inmobiliarias y aseguradoras que nos proveen de
obras para hacer

Almacenes de materiales de construcciA®n que nos
dan un buen servicio a precios competitivos

Gabinete de a_rquigectos para la elaboraciA®n de
documentaciA®n tA©cnica

ACTIVIDADES CLAVES lil

Presupuestos detallados incluyendo decoraciA®n si
fuera necesario

Obras de acondicionamiento de locales comerciales

Cumplimiento de los tiempos pactados

RECURSOS CLAVE *

MaquinarAa de albaAzilerAa y medios de
transporte.

Alquiler de la maquinaria necesaria

PROPUESTA DE VALOR m
uas

Reformas de calidad a precios muy competitivos

Incorporar a las reformas la decoraciA®n de los
espacios

Cumplimiento estricto de los plazos pactados

RELACIONES CON LOS '
CLIENTES

Presupuestos detallados y cumplimiento de plazos

CANALES m

Canal de venta directa, el cliente se pone en
contacto con nosotros, visitamos la obra, se
presupuesta y ejecuta

SEGMENTO DE CLIENTES

Particulares
Empresas aseguradoras

Inmobiliarias

ESTRUCTURA DE COSTES

Costes de producciA®n, naves y personal

FLUJO DE INGRESOS

Ingresos provenientes de las obras que se realizan.



| PLAN ECONOMICO FINANCIERO ANO 1

| INVERSION INICIAL

Inmovilizado Material

Maquinaria

Utillaje

Vehiculos de transporte
Equipos informéaticos
Total

Concepto

Adq. a Empresas
7.000,00€
1.500,00€
0,00€
2.000,00€

10.500,00€

Adq. a Particulares

0,00€
0,00€
0,00€
0,00€

0,00€

Aportacion en Especie
6.000,00€
0,00€
6.000,00€
0,00€

12.000,00€
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Inmovilizado Inmaterial

Concepto Adq. a Empresas

Total

Activo Corriente

Concepto
Existencias Iniciales (M.P., productos terminados, envases y embalajes)
Total

0,00€

Adq. a Particulares
0,00€

Adq. a Empresas
5.940,00€

5.940,00€

Aportacion en Especie

0,00€

Adq. a Particulares Aportacion en Especie
0,00€ 0,00€
0,00€ 0,00€
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| RESUMEN

Inmovilizado Material: 22.500,00€
Inmovilizado Inmaterial: 0,00€

Activo no Corriente Total: 22.500,00€
Existencias Iniciales: 5.940,00€

Tesoreria inicial para puesta en marcha: 107,60€
IVA Soportado: 3.452,40€

Imp. de Trans. y Actos Juridicos (ITPYAD]J): 0,00€
Activo Corriente Total: 9.500,00€

Necesidades Totales Inversién Inicial: 32.000,00€
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| PAGO DE INVERSIONES

Concepto PT:;'S ":‘_z::e Mes 0 (%) M(ﬁ/s)l M(‘:/s)z M(‘:/s)3 Mgf,“ Mes 5 (%) Mes 6 (%) Mes 7 (%) Mes 8 (%) Mes 9 (%) Mes 10 (%) Mes 11 (%) Mes 12 (%)
o o o o

Magquinaria 100 % 8.470,00€ 100% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Utillaje 100 % 1.815,00€ 100% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Equipos informaticos 100 % 2.420,00€ 100% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
EXIT)teIn(':Iaf Iniciales (M.P., productos terminados, envases y 1D 7.187,40€ % % % % % % % % R - - - -
embalajes
Total 19.892,406  19.892,40€ 19.892,406  0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€
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| NECESIDADES DE FINANCIACION

Recursos Propios

Concepto Importe
Aportaciones Dinerarias 12.000,00€
Otros (pago Unico desempleo, subvenciones cobradas...) 0,00€
BA / Capital Riesgo 0,00€
Préstamo Participativo 0,00€
Recursos Ajenos a Largo Plazo
Concepto Importe
Otras deudas a largo plazo 0,00€
Leasing 0,00€
Préstamo a Largo Plazo 8.000,00€
Microcrédito 0,00€
Recursos Ajenos a Corto Plazo
Concepto Importe
Deudas a corto plazo 0,00€
Otros pagos 0,00€
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| RESUMEN

Aportaciones en Especie: 12.000,00€
Aportaciones de socios Total: 24.000,00€

Recursos Propios: 24.000,00€
Deudas bancarias a L/P: 8.000,00€
Recursos Ajenos a L/P: 8.000,00€
Proveedores varios: 0,00€

Recursos Ajenos a C/P: 0,00€

Pasivo Total: 32.000,00€
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FINANCIACIONES

Nombre Capital Financiado Tipo de Financiacién

Préstamo a Largo Plazo 8.000,00€ Préstamo a Largo Plazo

Préstamo a Largo Plazo

Descripcion Préstamo a Largo Plazo
Capital 8.000,00€
Interés (Euribor + diferencial) 5.00 %
Carencia 6 meses
Cuota mensual préstamo 165,75€
Cuota mensual carencia 33,33€
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|INGRESOS POR VENTAS ANUALES - ANO 1

Ingresos por Ventas
Facturado a clientes

Total Cobros

Productos/Servicios
Ingreso
Coste
Margen Bruto
N2 medio de productos vendidos / servicios prestados al mes
Unidades Vendidas
Precio medio por Producto/Servicio

IVA repercutido

| FORMAS DE COBRO

Contado
Reforma parcial
Reforma total

Pequenas reformas

100%
100%
100%

Reforma parcial
100.000,00€
40.000,00€
60.000,00€
0,83
10
10.000,00€
21%

A 30 dias A 60 dias
0%
0%

0%

Reforma total

72.000,00€

33.000,00€

39.000,00€

0,25

3

24.000,00€

21%

A 90 dias
0%
0%
0%

188.500,00€
228.085,00€
228.085,00€

Pequenas reformas
16.500,00€
8.800,00€
7.700,00€
0,92
11
1.500,00€
21%

A 120 dias
0% 0%
0% 0%
0% 0%
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Reforma parcial

N@ Productos / Servicios
Precio

Ingresos

Costes

Margen Bruto

Reforma total

N@ Productos / Servicios
Precio

Ingresos

Costes

Margen Bruto

Mes 1
1
10.000,00€
10.000,00€
4.000,00€
6.000,00€

Mes 1

1
24.000,00€
24.000,00€
11.000,00€
13.000,00€

Pequenas reformas

N2 Productos / Servicios
Precio

Ingresos

Costes

Margen Bruto

Mes 1
1
1.500,00€
1.500,00€
800,00€
700,00€

Mes 2
1
10.000,00€
10.000,00€
4.000,00€
6.000,00€

Mes 2
0
24.000,00€
0,00€
0,00€
0,00€

Mes 2
1
1.500,00€
1.500,00€
800,00€
700,00€

Mes 3
1
10.000,00€
10.000,00€
4.000,00€
6.000,00€

Mes 3
0
24.000,00€
0,00€
0,00€
0,00€

Mes 3
1
1.500,00€
1.500,00€
800,00€
700,00€

Mes 4
1
10.000,00€
10.000,00€
4.000,00€
6.000,00€

Mes 4
0
24.000,00€
0,00€
0,00€
0,00€

Mes 4
1
1.500,00€
1.500,00€
800,00€
700,00€

Mes 5
0
10.000,00€
0,00€
0,00€
0,00€

Mes 5
0
24.000,00€
0,00€
0,00€
0,00€

Mes 5
1
1.500,00€
1.500,00€
800,00€
700,00€

Mes 6
1
10.000,00€
10.000,00€
4.000,00€
6.000,00€

Mes 6

1
24.000,00€
24.000,00€
11.000,00€
13.000,00€

Mes 6
1
1.500,00€
1.500,00€
800,00€
700,00€

Mes 7
0
10.000,00€
0,00€
0,00€
0,00€

Mes 7
0
24.000,00€
0,00€
0,00€
0,00€

Mes 7
1
1.500,00€
1.500,00€
800,00€
700,00€

Mes 8
1
10.000,00€
10.000,00€
4.000,00€
6.000,00€

Mes 8
0
24.000,00€
0,00€
0,00€
0,00€

Mes 8
0
1.500,00€
0,00€
0,00€
0,00€

Mes 9
1
10.000,00€
10.000,00€
4.000,00€
6.000,00€

Mes 9
0
24.000,00€
0,00€
0,00€
0,00€

Mes 9
1
1.500,00€
1.500,00€
800,00€
700,00€

Mes 10
1
10.000,00€
10.000,00€
4.000,00€
6.000,00€

Mes 10
0
24.000,00€
0,00€
0,00€
0,00€

Mes 10
1
1.500,00€
1.500,00€
800,00€
700,00€

Mes 11
1
10.000,00€
10.000,00€
4.000,00€
6.000,00€

Mes 11
0
24.000,00€
0,00€
0,00€
0,00€

Mes 11
1
1.500,00€
1.500,00€
800,00€
700,00€

Mes 12
1
10.000,00€
10.000,00€
4.000,00€
6.000,00€

Mes 12
1
24.000,00€
24.000,00€
11.000,00€
13.000,00€

Mes 12
1
1.500,00€
1.500,00€
800,00€
700,00€

Total
10
100.000,00€
40.000,00€
60.000,00€

Total
3
72.000,00€
33.000,00€
39.000,00€

Total
11
16.500,00€
8.800,00€
7.700,00€
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COSTES DE PRODUCCION ANUALES - ANO 1

- Materiales

- Materiales

- Materiales de construccién

Nombre

Reforma parcial

Reforma total

Pequenas reformas

Total

Coste

4.000,00€
4.000,00€
11.000,00€
11.000,00€
800,00€
800,00€

Unidades
10
10

11
11

Anual

40.000,00€

40.000,00€

33.000,00€

33.000,00€

8.800,00€

8.800,00€

81.800,00€
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| COMPRAS Y GASTOS GENERALES - ANO 1

Compras

Concepto Mes 1
Consumibles 15.800,00€
Gasto 15.800,00€
IVA 3.318,00€
Pagos 19.118,00€
Gastos variables

Concepto Mes 1
Transportes 150,00€
Otros (reparaciones y conservacion, serv. R
bancarios, gastos viajes, formacién...) '
Gasto 250,00€
IVA 52,50€
Pagos 302,50€

Mes 2
4.800,00€
4.800,00€
1.008,00€

5.808,00€

Mes 2
150,00€

100,00€

250,00€
52,50€

302,50€

Mes 3

4.800,00€
4.800,00€
1.008,00€

5.808,00€

Mes 3

150,00€

100,00€

250,00€
52,50€

302,50€

Mes 4
4.800,00€

4.800,00€
1.008,00€

5.808,00€

Mes 4
150,00€

100,00€

250,00€
52,50€

302,50€

Mes 5
800,00€
800,00€
168,00€

968,00€

Mes 5
150,00€

100,00€

250,00€
52,50€

302,50€

Mes 6
15.800,00€
15.800,00€

3.318,00€

19.118,00€

Mes 6
150,00€

100,00€

250,00€
52,50€

302,50€

Mes 7
800,00€
800,00€
168,00€

968,00€

Mes 7
150,00€

100,00€

250,00€
52,50€

302,50€

Mes 8

4.000,00€
4.000,00€
840,00€

4.840,00€

Mes 8
150,00€

100,00€

250,00€
52,50€

302,50€

Mes 9
4.800,00€
4.800,00€
1.008,00€

5.808,00€

Mes 9
150,00€

100,00€

250,00€
52,50€

302,50€

Mes 10 Mes 11 Mes 12 Total
4.800,00€ 4.800,00€ 15.800,00€ 81.800,00€
4.800,00€ 4.800,00€ 15.800,00€ 81.800,00€
1.008,00€ 1.008,00€ 3.318,00€ 17.178,00€
5.808,00€ 5.808,00€ 19.118,00€ 98.978,00€

Mes 10 Mes 11 Mes 12 Total

150,00€ 150,00€ 150,00€ 1.800,00€
100,00€ 100,00€ 100,00€ 1.200,00€
250,00€ 250,00€ 250,00€ 3.000,00€

52,50€ 52,50€ 52,50€ 630,00€
302,50€ 302,50€ 302,50€ 3.630,00€
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Gastos fijos

Concepto
Promocién comercial

Servicios exteriores (gestoria y
profesionales independientes)

Suministros (agua, electricidad, teléfono,
energia, internet...)

Seguros

Alquileres

Gastos diversos (otros tributos...)
Gasto

IVA

Pagos

Compras
Consumo
Existencias Iniciales

Existencias Finales

Mes 1

150,00€

120,00€

150,00€

400,00€
350,00€
50,00€
1.220,00€
256,20€

1.476,20€

Mes 2

0,00€

120,00€

150,00€

0,00€
350,00€
0,00€
620,00€
130,20€

750,20€

Mes 3

0,00€

120,00€

150,00€

0,00€
350,00€
0,00€
620,00€
130,20€

750,20€

Mes 4

150,00€

120,00€

150,00€

0,00€
350,00€
50,00€
820,00€
172,20€

992,20€

Mes 5

0,00€

120,00€

150,00€

0,00€
350,00€
0,00€
620,00€
130,20€

750,20€

Mes 6

0,00€

120,00€

150,00€

0,00€
350,00€
0,00€
620,00€
130,20€

750,20€

Mes 7
150,00€

120,00€

150,00€

400,00€
350,00€
50,00€
1.220,00€
256,20€

1.476,20€

Mes 8
0,00€

120,00€

150,00€

0,00€
350,00€
0,00€
620,00€
130,20€

750,20€

Mes 9
0,00€

120,00€

150,00€

0,00€
350,00€
0,00€
620,00€
130,20€

750,20€

Mes 10
150,00€

120,00€

150,00€

0,00€
350,00€
50,00€
820,00€
172,20€

992,20€

Mes 11

0,00€

120,00€

150,00€

0,00€
350,00€
0,00€
620,00€
130,20€

750,20€

Mes 12

0,00€

120,00€

150,00€

0,00€
350,00€
0,00€
620,00€
130,20€

750,20€

Total

600,00€

1.440,00€

1.800,00€

800,00€
4.200,00€
200,00€
9.040,00€
1.898,40€

10.938,40€

81.800,00€
81.800,00€
5.940,00€

5.940,00€
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| PERFIL DE PAGOS

Compras

Concepto Total Contado

Consumibles 100% 100%

Gastos variables

Concepto
Transportes

Otros (reparaciones y conservacion, serv. bancarios, gastos viajes, formacién...)

Gastos fijos

Concepto
Promocién comercial
Servicios exteriores (gestoria y profesionales independientes)
Suministros (agua, electricidad, teléfono, energia, internet...)
Seguros
Alquileres

Gastos diversos (otros tributos...)

A 30 dias

0%

Total
100%
100%
100%
100%
100%
100%

A 60 dias
0%
Total Contado
100% 100%
100% 100%
Contado A 30 dias
100%
100%
100%
100%
100%
100%

A 30 dias

0%
0%
0%
0%
0%
0%

A 90 dias

A 60 dias

A 60 dias

0%
0%
0%
0%
0%
0%

A 120 dias

A 90 dias

A 90 dias

0%
0%
0%
0%
0%
0%

0%
0%

A 120 dias

A 120 dias

0%

0%
0%

0%
0%
0%
0%
0%
0%
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| GASTOS DE PERSONAL - ANO 1

Nombre

Oficial de primera

Gerente

Peén albaiiileria

Gasto en Personal

Salario bruto

OFICIAL DE PRIMERA

Mes 1
Salario bruto 1.300,00€
Seguros Sociales 70,00€
Total 1.370,00€

| GERENTE

Mes 1
Salario bruto 1.400,00€
Seguros Sociales 70,00€
Total 1.470,00€

| PEON ALBANILERIA

Mes 1
Salario bruto 1.000,00€
Seguros Sociales 330,00€
Total 1.330,00€

Mes 2
1.300,00€
70,00€
1.370,00€

Mes 2
1.400,00€
70,00€
1.470,00€

Mes 2

1.000,00€
330,00€
1.330,00€

Mes 3
1.300,00€
70,00€
1.370,00€

Mes 3
1.400,00€
70,00€
1.470,00€

Mes 3

1.000,00€
330,00€
1.330,00€

15.600,00€
16.800,00€
12.000,00€
Mes 4 Mes 5 Mes 6
1.300,00€ 1.300,00€ 1.300,00€
70,00€ 70,00€ 70,00€
1.370,00€ 1.370,00€ 1.370,00€
Mes 4 Mes 5 Mes 6
1.400,00€ 1.400,00€ 1.400,00€
70,00€ 70,00€ 70,00€
1.470,00€ 1.470,00€ 1.470,00€
Mes 4 Mes 5 Mes 6
1.000,00€ 1.000,00€ 1.000,00€
330,00€ 330,00€ 330,00€
1.330,00€ 1.330,00€ 1.330,00€

Mes 7
1.300,00€
70,00€
1.370,00€

Mes 7
1.400,00€
70,00€
1.470,00€

Mes 7
1.000,00€
330,00€
1.330,00€

Seguros Sociales

Mes 8
1.300,00€
70,00€
1.370,00€

Mes 8
1.400,00€
70,00€
1.470,00€

Mes 8
1.000,00€
330,00€
1.330,00€

840,00€
840,00€
3.960,00€
Mes 9 Mes 10
1.300,00€ 1.300,00€
70,00€ 70,00€
1.370,00€ 1.370,00€
Mes 9 Mes 10
1.400,00€ 1.400,00€
70,00€ 70,00€
1.470,00€ 1.470,00€
Mes 9 Mes 10
1.000,00€ 1.000,00€
330,00€ 330,00€
1.330,00€ 1.330,00€

Plan econémico afio 1 - Pag.

Total

Mes 11
1.300,00€
70,00€
1.370,00€

Mes 11
1.400,00€
70,00€
1.470,00€

Mes 11
1.000,00€
330,00€
1.330,00€

16.440,00€
17.640,00€
15.960,00€
50.040,00€

Mes 12
1.300,00€
70,00€
1.370,00€

Mes 12
1.400,00€
70,00€
1.470,00€

Mes 12
1.000,00€
330,00€
1.330,00€
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| AMORTIZACION CONTABLE

Tipologia Precio de Adquisicién Coeficiente lineal
Maquinaria 13.000,00€ 12% 1.560,00€
Utillaje 1.500,00€ 30% 450,00€
Vehiculos de transporte 6.000,00€ 16% 960,00€
Informaticos 2.000,00€ 26% 520,00€
TOTAL AMORT. INMOV. MATERIAL 3.490,00€
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| LIQUIDACION DE IVA - ANO 1

Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6 Mes 7 Mes 8 Mes 9 Mes 10 Mes 11 Mes 12
Repercutido 7.455,00€ 2.415,00€ 2.415,00€ 2.415,00€ 315,00€ 7.455,00€ 315,00€ 2.100,00€ 2.415,00€ 2.415,00€ 2.415,00€ 7.455,00€
Soportado 3.626,70€ 1.190,70€ 1.190,70€ 1.232,70€ 350,70€ 3.500,70€ 476,70€ 1.022,70€ 1.190,70€ 1.232,70€ 1.190,70€ 3.500,70€
Devengado 3.828,30€ 1.224,30€ 1.224,30€ 1.182,30€ -35,70€ 3.954,30€ -161,70€ 1.077,30€ 1.224,30€ 1.182,30€ 1.224,30€ 3.954,30€

HP deudor/acreedor por IVA: 6.360,90€
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|FLUJO DE CAJA - ANO 1

Cobros de las ventas
Subvenciones cobradas
Otros

Ampliaciones de capital
Recursos Propios
Recursos Ajenos L/P

Recursos Ajenos C/P

Total de Cobros
Pago de Sueldos
Pago compras y gastos generales
Pago IVA a Hacienda
Devolucién capital préstamos
Pago de Intereses
Amortizacién Leasing
Intereses Leasing
IVA Leasing

Pago de Inversiones
Total de Pagos
Flujo de Caja Neto

Saldo Final de Tesoreria

Inicial Mes 1

42.955,00€

0,00€

0,00€

0,00€
12.000,00€
8.000,00€
0,00€

20.000,00€ 42.955,00€
4.170,00€

20.896,70€

0,00€

0,00€

80,00€ 33,33€
0,00€

0,00€

0,00€

19.892,40€ 0,00€
19.972,40€ 25.100,03€

27,60€ 17.854,97€
27,60€ 17.882,57€

Mes 2

13.915,00€
0,00€
0,00€

0,00€

13.915,00€
4.170,00€
6.860,70€
0,00€

0,00€
33,33€
0,00€

0,00€

0,00€

0,00€
11.064,03€

2.850,97€
20.733,53€

Mes 3

13.915,00€
0,00€
0,00€

0,00€

13.915,00€
4.170,00€
6.860,70€
0,00€

0,00€
33,33¢€
0,00€

0,00€

0,00€

0,00€
11.064,03€

2.850,97€
23.584,50€

Mes 4

13.915,00€
0,00€
0,00€

0,00€

13.915,00€
4.170,00€
7.102,70€
2.824,50€
0,00€
33,33¢€
0,00€

0,00€

0,00€

0,00€
14.130,53€

-215,53€
23.368,97€

Mes 5
1.815,00€
0,00€
0,00€

0,00€

1.815,00€
4.170,00€
2.020,70€
0,00€
0,00€
33,33€
0,00€
0,00€
0,00€
0,00€
6.224,03€

-4.409,03€
18.959,93€

Mes 6

42.955,00€
0,00€
0,00€

0,00€

42.955,00€
4.170,00€
20.170,70€
0,00€

0,00€
33,33€
0,00€

0,00€

0,00€

0,00€
24.374,03€

18.580,97€
37.540,90€

Mes 7
1.815,00€
0,00€
0,00€

0,00€

1.815,00€
4.170,00€
2.746,70€
5.100,90€
132,41€
33,33¢€
0,00€
0,00€
0,00€
0,00€
12.183,35€

-10.368,35€
27.172,55€

Mes 8

12.100,00€
0,00€
0,00€

0,00€

12.100,00€
4.170,00€
5.892,70€
0,00€
132,96€
32,78€
0,00€

0,00€

0,00€

0,00€
10.228,45€

1.871,55€
29.044,11€

Mes 9

13.915,00€
0,00€
0,00€

0,00€

13.915,00€
4.170,00€
6.860,70€
0,00€
133,52€
32,23€
0,00€

0,00€

0,00€

0,00€
11.196,45€

2.718,55€
31.762,66€

Mes 10

13.915,00€
0,00€
0,00€

0,00€

13.915,00€
4.170,00€
7.102,70€
2.139,90€
134,08€
31,67€
0,00€

0,00€

0,00€

0,00€
13.578,35¢€

336,65€
32.099,31€

Mes 11

13.915,00€
0,00€
0,00€

0,00€

13.915,00€
4.170,00€
6.860,70€
0,00€
134,63€
31,11€
0,00€

0,00€

0,00€

0,00€
11.196,45€

2.718,55€
34.817,87€

Mes 12

42.955,00€
0,00€
0,00€

0,00€

42.955,00€
4.170,00€
20.170,70€
0,00€
135,19€
30,55€
0,00€

0,00€

0,00€

0,00€
24.506,45€

18.448,55¢€
53.266,42€
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| CUENTA DE RESULTADOS MENSUAL - ANO 1

Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6 Mes 7 Mes 8 Mes 9 Mes 10 Mes 11 Mes 12 Total
|ngresos de Explotacién 35.500,00€ 11.500,00€ 11.500,00€ 11.500,00€ 1.500,00€ 35.500,00€ 1.500,00€ 10.000,00€ 11.500,00€ 11.500,00€ 11.500,00€ 35.500,00€ 188.500,00€
Consumos 15.800,00€ 4.800,00€ 4.800,00€ 4.800,00€ 800,00€ 15.800,00€ 800,00€ 4.000,00€ 4.800,00€ 4.800,00€ 4.800,00€ 15.800,00€ 81.800,00€

Margen Bruto 19.700,00€ 6.700,00€ 6.700,00€ 6.700,00€ 700,00€ 19.700,00€ 700,00€ 6.000,00€ 6.700,00€ 6.700,00€ 6.700,00€ 19.700,00€ 106.700,00€

Gastos de personal 4.170,00€ 4.170,00€ 4.170,00€ 4.170,00€ 4.170,00€ 4.170,00€ 4.170,00€ 4.170,00€ 4.170,00€ 4.170,00€ 4.170,00€ 4.170,00€ 50.040,00€
Gastos Variables 250,00€ 250,00€ 250,00€ 250,00€ 250,00€ 250,00€ 250,00€ 250,00€ 250,00€ 250,00€ 250,00€ 250,00€ 3.000,00€
Gastos Fijos 1.220,00€ 620,00€ 620,00€ 820,00€ 620,00€ 620,00€ 1.220,00€ 620,00€ 620,00€ 820,00€ 620,00€ 620,00€ 9.040,00€
Amortizaciones 290,83€ 290,83€ 290,83€ 290,83€ 290,83€ 290,83€ 290,83€ 290,83€ 290,83€ 290,83€ 290,83€ 290,83€ 3.490,00€
Total Gastos 5.930,83€ 5.330,83€ 5.330,83€ 5.530,83€ 5.330,83€ 5.330,83€ 5.930,83€ 5.330,83€ 5.330,83€ 5.530,83€ 5.330,83€ 5.330,83€ 65.570,00€

Beneficios antes de impuestos e intereses 13.769,17€ 1.369,17€ 1.369,17€ 1.169,17€ -4.630,83€ 14.369,17€ -5.230,83€ 669,17€ 1.369,17€ 1.169,17€ 1.369,17€ 14.369,17€ 41.130,00€
Gastos financieros BEI8EY BEEEd BESEY EEE 33,33€ 33,33€ 33,33€ 32,78€ 32,23€ 31,67€ 31,11€ 30,55€ 471,68€
Beneficios antes de impuestos 13.735,83€ 1.335,83€ 1.335,83€ 1.135,83€ -4.664,17€ 14.335,83€ -5.264,17€ 636,39€ 1.336,94€ 1.137,50€ 1.338,05€ 14.338,62€ 40.658,32€
Impuesto de Sociedades (20%) 8.131,66€
RESULTADO DEL EJERCICIO 13.735,83€ 1.335,83€ 1.335,83€ 1.135,83€ -4.664,17€ 14.335,83€ -5.264,17€ 636,39€ 1.336,94€ 1.137,50€ 1.338,05€ 14.338,62€ 32.526,66€
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| BALANCE - ANO 1

ACTIVO
Activo no corriente

Inmovilizado material
Adquisicién del terreno
Edificios y Construcciones
Instalaciones
Maquinaria
Equipamiento
Mobiliario
Utillaje
Vehiculos de transporte
Equipos informéaticos
Otros (proyectos técnicos...)
Fianza

(-) Amortizacion acumulada del inmovilizado material

Inmovilizado inmaterial
Gastos de I+D
Patentes, Modelos de Utilidad
Aplicaciones informaticas
Otros (...)

Derechos de traspaso, Fondo de Comercio, Concesiones administrativas, Tasas,

Licencias...
Marca, Nombre Comercial
Fianza Leasing

(-)Amortizaciéon acumulada del inmovilizado inmaterial

Activo corriente
Existencias, materias primas...
Hacienda Publica (deudor por IVA)
Clientes

Tesoreria

78.216,42€
19.010,00€
19.010,00€
0,00€

0,00€

0,00€
13.000,00€
0,00€

0,00€
1.500,00€
6.000,00€
2.000,00€
0,00€

0,00€
-3.490,00€
0,00€

0,00€

0,00€

0,00€

0,00€

0,00€

0,00€

0,00€
-0,00€
59.206,42€
5.940,00€
0,00€

0,00€

53.266,42€

PATRIMONIO NETO Y PASIVO

Patrimonio Neto
Capital
Resultado del Ejercicio
Capital de BA/Capital Riesgo
Reparto a Inversores BA/Capital Riesgo
Préstamo Participativo
Resultado de ejercicios anteriores
Reserva legal (10 % de PyG)
Subvenciones
Otros (detallar)

Pasivo no corriente
Préstamos bancarios a largo
Microcréditos a largo
Otras deudas a largo plazo
Acreedores por arrendamiento financiero a Largo Plazo

Pasivo Corriente
Péliza de Crédito
Proveedores varios
Préstamos bancarios a corto plazo
Microcréditos a corto
Hacienda Publica (acreedor por IVA)
Hacienda Publica (acreedor Impuesto de Sociedades)
Otras deudas a corto plazo
Otros (acreedores, anticipos de clientes...)
Acreedores por arrendamiento financiero a Corto Plazo

78.216,42€
56.526,66€
24.000,00€
29.273,99€
0,00€

0,00€

0,00€

0,00€
3.252,67€
0,00€

0,00€

5.530,25€
5.530,25€
0,00€
0,00€

0,00€

16.159,52€
0,00€

0,00€
1.666,95€
0,00€
6.360,90€
8.131,66€
0,00€

0,00€

0,00€
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|RATIOS - ANO 1

RATIO DE LIQUIDEZ

FONDO DE MANIOBRA

RATIO DE ENDEUDAMIENTO
MARGEN DE BENEFICIO

RATIO DE SOLVENCIA
RENTABILIDAD ECONG6MICA (ROE)
RENTABILIDAD FINANCIERA (ROA)
RENTABILIDAD SOBRE VENTAS
PLAZO DE COBRO

PLAZO DE PAGO

PUNTO DE EQUILIBRIO

VAN (8.00%)

TIR

Activo Corriente / Pasivo Corriente

Activo Corriente - Pasivo Corriente

Pasivo Total / Patrimonio Neto

Beneficio antes de Imp e Int / Ventas
Activo Total / Pasivo Total

Beneficio antes de Imp e Int / Activo Total
Beneficio Neto / Patrimonio Neto
Beneficio Neto / Ventas

Clientes / Ventas * 360

Proveedores / Inversién Inicial * 360

Gastos Fijos / Margen Bruto

3.66 %
43.046,90€
0.38 %
21.82 %
3.61 %
52.58 %
57.54 %
17.26 %

0 dias

0 dias
114.593,60€
1.041.536,74€

292%
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| PLAN ECONOMICO FINANCIERO ANO 2

| FLUJO DE CAJA - ANO 2

Cobros de las ventas

Cobro de las ventas del Afio Anterior
Devolucién IVA Ao Anterior
Subvenciones cobradas

Otros

Ampliaciones de capital

Recursos Propios

Recursos Ajenos L/P

Recursos Ajenos C/P

Total de Cobros
Pago de Sueldos
Pago compras y gastos generales
Pago IVA a Hacienda
Devolucién capital préstamos
Pago de Intereses
Amortizacién Leasing
Intereses Leasing
IVA Leasing

Pago de Inversiones

Pago IVA Afio Anterior

Pago a Inversores BA/Capital Riesgo Afio Anterior
Pago intereses Afio Anterior

Pago proveedores Afio Anterior

Pago IS/IRPF Afio Anterior

Pago Pdliza de Crédito Afio Anterior
Total de Pagos
Flujo de Caja Neto

Saldo Final de Tesoreria

Inicial

0,00€
0,00€
0,00€

0,00€

0,00€

0,00€

0,00€
0,00€
53.266,42€

Mes 1
42.955,00€
0,00€
0,00€
0,00€
0,00€

0,00€

42.955,00€

4.570,00€
21.792,10€
0,00€
135,76€
29,99€
0,00€
0,00€

0,00€

0,00€

6.360,90€
0,00€

0,00€

0,00€

0,00€

0,00€
32.888,75€

10.066,25€
63.332,68€

Mes 2
26.015,00€
0,00€
0,00€
0,00€
0,00€

0,00€

26.015,00€

4.570,00€
12.221,00€
0,00€
136,32€
29,42€
0,00€
0,00€

0,00€

0,00€

0,00€
0,00€
0,00€
0,00€
0,00€
0,00€
16.956,75€

9.058,25€
72.390,93€

Mes 3
44.770,00€
0,00€
0,00€
0,00€
0,00€

0,00€

44.770,00€

4.570,00€
22.094,60€
0,00€
136,89€
28,85€
0,00€
0,00€

0,00€

0,00€

0,00€
0,00€
0,00€
0,00€
0,00€
0,00€
26.830,35€

17.939,65€
90.330,58€

Mes 4
13.915,00€
0,00€
0,00€
0,00€
0,00€

0,00€

13.915,00€

4.570,00€
7.320,50€
10.002,30€
137,46€
28,28€
0,00€
0,00€

0,00€

0,00€

0,00€
0,00€
0,00€
0,00€
0,00€
0,00€
22.058,55€

-8.143,55€
82.187,04€

Mes 5
42.955,00€
0,00€
0,00€
0,00€
0,00€

0,00€

42.955,00€

4.570,00€
21.126,60€
0,00€
138,03€
27,71€
0,00€
0,00€

0,00€

0,00€

0,00€
0,00€
0,00€
0,00€
0,00€
0,00€
25.862,35€

17.092,65€
99.279,69€

Mes 6

56.870,00€
0,00€
0,00€
0,00€
0,00€

0,00€

56.870,00€

4.570,00€
27.660,60€
0,00€
138,61€
27,14€
0,00€
0,00€

0,00€

0,00€

0,00€

0,00€

0,00€

0,00€
8.131,66€
0,00€
40.528,01€

16.341,99€
115.621,68€

Mes 7

15.730,00€
0,00€
0,00€
0,00€
0,00€

0,00€

15.730,00€

4.570,00€
8.361,10€
10.002,30€
139,19€
26,56€
0,00€
0,00€

0,00€

0,00€

0,00€
0,00€
0,00€
0,00€
0,00€
0,00€
23.099,15€

-7.369,15€
108.252,53€

Mes 8

44.770,00€
0,00€
0,00€
0,00€
0,00€

0,00€

44.770,00€

4.570,00€
22.094,60€
0,00€
139,77€
25,98€
0,00€
0,00€

0,00€

0,00€

0,00€
0,00€
0,00€
0,00€
0,00€
0,00€
26.830,35€

17.939,65€
126.192,19€

Mes 9

27.830,00€
0,00€
0,00€
0,00€
0,00€

0,00€

27.830,00€

4.570,00€
13.334,20€
0,00€
140,35€
25,40€
0,00€
0,00€

0,00€

0,00€

0,00€
0,00€
0,00€
0,00€
0,00€
0,00€
18.069,95€

9.760,05€
135.952,24€

Mes 10

56.870,00€
0,00€
0,00€
0,00€
0,00€

0,00€

56.870,00€

4.570,00€
27.358,10€
7.730,10€
140,93€
24,81€
0,00€
0,00€

0,00€

0,00€

0,00€
0,00€
0,00€
0,00€
0,00€
0,00€
39.823,95€

17.046,05€
152.998,29€

Mes 11

27.830,00€
0,00€
0,00€
0,00€
0,00€

0,00€

27.830,00€

4.570,00€
13.261,60€
0,00€
141,52€
24,22€
0,00€
0,00€

0,00€

0,00€

0,00€
0,00€
0,00€
0,00€
0,00€
0,00€
17.997,35€

9.832,65€
162.830,95€

Mes 12

27.830,00€
0,00€
0,00€
0,00€
0,00€

0,00€

27.830,00€

4.570,00€
13.334,20€
0,00€
142,11€
23,63€
0,00€
0,00€

0,00€

0,00€

0,00€
0,00€
0,00€
0,00€
0,00€
0,00€
18.069,95€

9.760,05€
172.591,00€
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| CUENTA DE RESULTADOS MENSUAL - ANO 2

Ingresos de Explotacién
Consumos

Margen Bruto
Gastos de personal
Gastos Variables
Gastos Fijos
Amortizaciones

Total Gastos
Beneficios antes de impuestos e intereses
Gastos financieros
Beneficios antes de impuestos

Impuesto de Sociedades (20%)
RESULTADO DEL EJERCICIO

Mes 1
35.500,00€
16.560,00€
18.940,00€
4.570,00€
180,00€
1.270,00€
290,83€
6.310,83€
12.629,17€
29,99€

12.599,18€

12.599,18€

Mes 2
21.500,00€
9.260,00€
12.240,00€
4.570,00€
180,00€
660,00€
290,83€
5.700,83€
6.539,17€
29,42¢€

6.509,74€

6.509,74€

Mes 3
37.000,00€
17.420,00€
19.580,00€
4.570,00€
180,00€
660,00€
290,83€
5.700,83€
13.879,17€
28,85€

13.850,31€

13.850,31€

Mes 4
11.500,00€
5.060,00€
6.440,00€
4.570,00€
180,00€
810,00€
290,83€
5.850,83€
589,17€
28,28€

560,88€

560,88€

Mes 5
35.500,00€
16.560,00€
18.940,00€
4.570,00€
180,00€
720,00€
290,83€
5.760,83€
13.179,17€
27,71€

13.151,46€

13.151,46€

Mes 6
47.000,00€
21.620,00€
25.380,00€
4.570,00€
180,00€
1.060,00€
290,83€
6.100,83€
19.279,17€
27,14€

19.252,03€

19.252,03€

Mes 7
13.000,00€
5.920,00€
7.080,00€
4.570,00€
180,00€
810,00€
290,83€
5.850,83€
1.229,17€
26,56€

1.202,61€

1.202,61€

Mes 8
37.000,00€
17.420,00€
19.580,00€
4.570,00€
180,00€
660,00€
290,83€
5.700,83€
13.879,17€
25,98€

13.853,19€

13.853,19€

Mes 9
23.000,00€
10.120,00€
12.880,00€
4.570,00€
180,00€
720,00€
290,83€
5.760,83€
7.119,17€
25,40€

7.093,77€

7.093,77€

Mes 10
47.000,00€
21.620,00€
25.380,00€
4.570,00€
180,00€
810,00€
290,83€
5.850,83€
19.529,17€
24,81€

19.504,35€

19.504,35€

Mes 11
23.000,00€
10.120,00€
12.880,00€
4.570,00€
180,00€
660,00€
290,83€
5.700,83€
7.179,17€
24,22¢€

7.154,94€

7.154,94€

Mes 12
23.000,00€
10.120,00€
12.880,00€
4.570,00€
180,00€
720,00€
290,83€
5.760,83€
7.119,17€
23,63€

7.095,53€

7.095,53€

Total
354.000,00€
161.800,00€

192.200,00€
54.840,00€
2.160,00€
9.560,00€
3.490,00€
70.050,00€
122.150,00€
322,00€
121.828,00€
24.365,60€
97.462,40€
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| BALANCE - ANO 2

ACTIVO
Activo no corriente

Inmovilizado material
Adquisicién del terreno
Edificios y Construcciones
Instalaciones
Maquinaria
Equipamiento
Mobiliario
Utillaje
Vehiculos de transporte
Equipos informéaticos
Otros (proyectos técnicos...)
Fianza

(-) Amortizacion acumulada del inmovilizado material

Inmovilizado inmaterial
Gastos de I+D
Patentes, Modelos de Utilidad
Aplicaciones informaticas
Otros (...)

Derechos de traspaso, Fondo de Comercio, Concesiones administrativas, Tasas,

Licencias...
Marca, Nombre Comercial
Fianza Leasing

(-)Amortizaciéon acumulada del inmovilizado inmaterial

Activo corriente
Existencias, materias primas...
Hacienda Publica (deudor por IVA)
Clientes

Tesoreria

194.051,00€
15.520,00€
15.520,00€
0,00€

0,00€

0,00€
13.000,00€
0,00€

0,00€
1.500,00€
6.000,00€
2.000,00€
0,00€

0,00€
-6.980,00€
0,00€

0,00€

0,00€

0,00€

0,00€

0,00€

0,00€

0,00€

-0,00€
178.531,00€
5.940,00€
0,00€

0,00€

172.591,00€

PATRIMONIO NETO Y PASIVO

Patrimonio Neto
Capital
Resultado del Ejercicio
Capital de BA/Capital Riesgo
Reparto a Inversores BA/Capital Riesgo
Préstamo Participativo
Resultado de ejercicios anteriores
Reserva legal (10 % de PyG)
Subvenciones
Otros (detallar)

Pasivo no corriente
Préstamos bancarios a largo
Microcréditos a largo
Otras deudas a largo plazo
Acreedores por arrendamiento financiero a Largo Plazo

Pasivo Corriente
Péliza de Crédito
Proveedores varios
Préstamos bancarios a corto plazo
Microcréditos a corto
Hacienda Publica (acreedor por IVA)
Hacienda Publica (acreedor Impuesto de Sociedades)
Otras deudas a corto plazo
Otros (acreedores, anticipos de clientes...)
Acreedores por arrendamiento financiero a Corto Plazo

194.051,00€
153.989,06€
24.000,00€
87.716,16€
0,00€

0,00€

0,00€
29.273,99€
12.998,91€
0,00€

0,00€

3.778,01€
3.778,01€
0,00€
0,00€

0,00€

36.283,94€
0,00€

0,00€
1.752,24€
0,00€
10.166,10€
24.365,60€
0,00€

0,00€

0,00€
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| RATIOS - ANO 2

RATIO DE LIQUIDEZ

FONDO DE MANIOBRA

RATIO DE ENDEUDAMIENTO
MARGEN DE BENEFICIO

RATIO DE SOLVENCIA
RENTABILIDAD ECONG6MICA (ROE)
RENTABILIDAD FINANCIERA (ROA)
RENTABILIDAD SOBRE VENTAS
PLAZO DE COBRO

PLAZO DE PAGO

PUNTO DE EQUILIBRIO

VAN (8.00%)

TIR

Activo Corriente / Pasivo Corriente

Activo Corriente - Pasivo Corriente

Pasivo Total / Patrimonio Neto

Beneficio antes de Imp e Int / Ventas
Activo Total / Pasivo Total

Beneficio antes de Imp e Int / Activo Total
Beneficio Neto / Patrimonio Neto
Beneficio Neto / Ventas

Clientes / Ventas * 360

Proveedores / Inversién Inicial * 360

Gastos Fijos / Margen Bruto

4.92 %
142.247,06€
0.26 %
34.51 %
4.84 %
62.95 %
63.29 %
27.53 %

0 dias

0 dias
127.062,98€
0,00€

0
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PREVISIONES A 5 ANOS

PREVISIONES - PREVISION ANOS 3 A5

Reforma parcial
Reforma total
Pequefias reformas

Reforma parcial
Reforma total
Pequefias reformas

Datos

Gastos de personal
Compras
Gastos variables

Gastos fijos

Ingresos

Costes de produccién

Afio 3

1.00 %
1.00 %

1.00 %

1.00 %
1.00 %
1.00 %
2.00 %
1.00 %
1.00 %
1.00 %

Ao 4

1.00 %
1.00 %

1.00 %

1.00 %
1.00 %
1.00 %
2.00 %
1.00 %
1.00 %
1.00 %

Aio 5

1.00 %
1.00 %

1.00 %

1.00 %
1.00 %
1.00 %
2.00 %
1.00 %
1.00 %
1.00 %

Previsién afios 3 a5 -Pag. 1 de 7



| LIQUIDACION DE IVA - PREVISION ANOS 3 A5

IVA soportado leasing
IVA soportado compras
IVA soportado gastos variables

IVA soportado gastos fijos
Total IVA soportado
IVA repercutido
HP deudor/acreedor por IVA

Aiio 1 Aiio 2
0,00€
20.630,40€
630,00€
1.898,40€
23.158,80€
39.585,00€
16.426,20€

0,00€
33.978,00€
453,60€
2.007,60€
36.439,20€
74.340,00€
37.900,80€

0,00€
34.317,78€
458,14€
2.027,68€
36.803,59€
75.083,40€
38.279,81€

0,00€
34.660,96€
462,72€
2.047,95€
37.171,63€
75.834,23€
38.662,61€

0,00€
35.007,57€
467,34€
2.068,43€
37.543,34€
76.592,58€
39.049,23€
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| CUENTA DE RESULTADOS - PREVISION ANOS 3 A 5

Ingresos de Explotacién
Consumos

Margen Bruto
Gastos de personal
Gastos Variables
Gastos Fijos
Amortizaciones

Total Gastos
Beneficios antes de impuestos e intereses

Gastos financieros

Beneficios antes de impuestos

Impuesto de Sociedades (20%)

Beneficios Antes de Reparto

Reparto BA/CR
RESULTADO DEL EJERCICIO

Aiio 1
188.500,00€
81.800,00€
106.700,00€
50.040,00€
3.000,00€
9.040,00€
3.490,00€
65.570,00€
41.130,00€
471,68€
40.658,32€
8.131,66€
32.526,66€
0,00€
32.526,66€

Aiio 2
354.000,00€
161.800,00€

192.200,00€
54.840,00€
2.160,00€
9.560,00€
3.490,00€
70.050,00€
122.150,00€
322,00€
121.828,00€
24.365,60€
97.462,40€
0,00€
97.462,40€

Ao 3
357.540,00€
163.418,00€

194.122,00€
55.936,80€
2.181,60€
9.655,60€
3.490,00€
71.264,00€
122.858,00€
236,72€
122.621,28€
24.524,26€
98.097,03€
0,00€
98.097,03€

Aiio 4
361.115,40€
165.052,18€

196.063,22€
57.055,54€
2.203,42€
9.752,16€
3.110,00€
72.121,11€
123.942,11€
147,07€
123.795,04€
24.759,01€
99.036,03€
0,00€
99.036,03€

Aiio 5
364.726,55€
166.702,70€

198.023,85€
58.196,65€
2.225,45€
9.849,68€
2.520,00€
72.791,77€
125.232,08€
52,84€
125.179,24€
25.035,85€
100.143,39€
0,00€
100.143,39€
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| FLUJO DE CAJA - PREVISION ANOS 3 A5

Cobros de las ventas

Cobro de las ventas del Afio Anterior
Devolucién IVA Afio Anterior
Subvenciones cobradas

Otros

Ampliaciones de capital
Total de Cobros

Pago de Sueldos
Pago compras y gastos generales
Pago IVA a Hacienda
Devolucién capital préstamos
Pago de Intereses
Amortizacién Leasing
Intereses Leasing
IVA Leasing
Pago de Inversiones
Pago IVA Afio Anterior
Pago a Inversores BA/Capital Riesgo Afio Anterior
Pago intereses Afio Anterior
Pago proveedores Afio Anterior
Pago IS/IRPF Afio Anterior
Pago Pdliza de Crédito Afio Anterior
Interés por Pdliza de Crédito
Total de Pagos
Flujo de Caja Neto
Cobro por Péliza de Crédito
Pago por Péliza de Crédito
Capital Dispuesto

Saldo Final de Tesoreria

Aiio 1
228.085,00€
0,00€
0,00€
0,00€
0,00€
0,00€
228.085,00€
50.040,00€
113.546,40€
10.065,30€
802,80€
391,68€
0,00€
0,00€
0,00€
0,00€
0,00€
0,00€
0,00€
0,00€
0,00€
0,00€
0,00€
174.846,18€
53.238,82€
0,00€
0,00€
0,00€
53.266,42€

Aiio 2
428.340,00€
0,00€
0,00€
0,00€
0,00€
0,00€
428.340,00€
54.840,00€
209.959,20€
27.734,70€
1.666,95€
322,00€
0,00€
0,00€
0,00€
0,00€
6.360,90€
0,00€
0,00€
0,00€
8.131,66€
0,00€
0,00€
309.015,42€
119.324,58€
0,00€
0,00€
0,00€
172.591,00€

Ao 3
432.623,40€
0,00€
0,00€
0,00€
0,00€
0,00€
432.623,40€
55.936,80€
212.058,79€
0,00€
1.752,24€
236,72€
0,00€
0,00€
0,00€
0,00€
10.166,10€
0,00€
0,00€
0,00€
24.365,60€
0,00€
0,00€
304.516,25€
128.107,15€
0,00€
0,00€
0,00€
300.698,15€

Ao 4
436.949,63€
0,00€
0,00€
0,00€
0,00€
0,00€
436.949,63€
57.055,54€
214.179,38€
0,00€
1.841,89€
147,07€
0,00€
0,00€
0,00€
0,00€
38.279,81€
0,00€
0,00€
0,00€
24.524,26€
0,00€
0,00€
336.027,94€
100.921,70€
0,00€
0,00€
0,00€
401.619,85€

Afo 5
441.319,13€
0,00€
0,00€
0,00€
0,00€
0,00€
441.319,13€
58.196,65€
216.321,17€
0,00€
1.936,12€
52,84€
0,00€
0,00€
0,00€
0,00€
38.662,61€
0,00€
0,00€
0,00€
24.759,01€
0,00€
0,00€
339.928,39€
101.390,74€
0,00€
0,00€
0,00€
503.010,59€
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| BALANCE ACTIVO - PREVISION ANOS 3 A5

BALANCE 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€

Ao 1 Aiio 2 Ao 3 Aiio 4 Aiio 5
ACTIVO 78.216,42€ 194.051,00€ 318.668,15€ 416.479,85€ 515.350,59€
Activo no corriente 19.010,00€ 15.520,00€ 12.030,00€ 8.920,00€ 6.400,00€
Inmovilizado material 19.010,00€ 15.520,00€ 12.030,00€ 8.920,00€ 6.400,00€
Adquisicién del terreno 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€
Edificios y Construcciones 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€
Instalaciones 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€
Maquinaria 13.000,00€ 13.000,00€ 13.000,00€ 13.000,00€ 13.000,00€
Equipamiento 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€
Mobiliario 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€
Utillaje 1.500,00€ 1.500,00€ 1.500,00€ 1.500,00€ 1.500,00€
Vehiculos de transporte 6.000,00€ 6.000,00€ 6.000,00€ 6.000,00€ 6.000,00€
Equipos informaticos 2.000,00€ 2.000,00€ 2.000,00€ 2.000,00€ 2.000,00€
Otros (proyectos técnicos...) 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€
Fianza 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€
(-) Amortizacién acumulada del inmovilizado material -3.490,00€ -6.980,00€ -10.470,00€ -13.580,00€ -16.100,00€
Inmovilizado inmaterial 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€
Gastos de I+D 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€
Patentes, Modelos de Utilidad 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€
Aplicaciones informaticas 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€
Otros (...) 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€
Derechos de traspaso, Fondo de Comercio, Concesiones administrativas, Tasas, Licencias... 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€
Marca, Nombre Comercial 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€
Fianza Leasing 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€
(-)Amortizacién acumulada del inmovilizado inmaterial -0,00€ -0,00€ -0,00€ -0,00€ -0,00€
Activo corriente 59.206,42€ 178.531,00€ 306.638,15€ 407.559,85€ 508.950,59€
Existencias, materias primas... 5.940,00€ 5.940,00€ 5.940,00€ 5.940,00€ 5.940,00€
Hacienda Publica (deudor por IVA) 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€
Clientes 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€
Tesoreria 53.266,42€ 172.591,00€ 300.698,15€ 401.619,85€ 503.010,59€
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| BALANCE PASIVO - PREVISION ANOS 3 A5

0,00€
Aiio 1

BALANCE

PATRIMONIO NETO Y PASIVO

Patrimonio Neto
Capital
Resultado del Ejercicio
Capital de BA/Capital Riesgo
Reparto a Inversores BA/Capital Riesgo
Préstamo Participativo
Resultado de ejercicios anteriores
Reserva legal (10 % de PyG)
Subvenciones
Otros (detallar)

Pasivo no corriente
Préstamos bancarios a largo
Microcréditos a largo
Otras deudas a largo plazo
Acreedores por arrendamiento financiero a Largo Plazo

Pasivo Corriente
Péliza de Crédito
Proveedores varios
Préstamos bancarios a corto plazo
Microcréditos a corto
Hacienda Publica (acreedor por IVA)
Hacienda Publica (acreedor Impuesto de Sociedades)
Otras deudas a corto plazo
Otros (acreedores, anticipos de clientes...)
Acreedores por arrendamiento financiero a Corto Plazo

78.216,42€
56.526,66€
24.000,00€
29.273,99€
0,00€

0,00€

0,00€

0,00€
3.252,67€
0,00€

0,00€

5.530,25€
5.530,25€
0,00€
0,00€

0,00€

16.159,52€
0,00€

0,00€
1.666,95€
0,00€
6.360,90€
8.131,66€
0,00€

0,00€

0,00€

0,00€
Afio 2
194.051,00€
153.989,06€
24.000,00€
87.716,16€
0,00€
0,00€
0,00€
29.273,99€
12.998,91€
0,00€

0,00€

3.778,01€
3.778,01€
0,00€
0,00€

0,00€

36.283,94€
0,00€

0,00€
1.752,24€
0,00€
10.166,10€
24.365,60€
0,00€

0,00€

0,00€

0,00€
Ano 3
318.668,15€
252.086,08€
24.000,00€
88.287,32€
0,00€
0,00€
0,00€
116.990,15€
22.808,61€
0,00€

0,00€

1.936,12€
1.936,12€
0,00€
0,00€

0,00€

64.645,95€
0,00€

0,00€
1.841,89€
0,00€
38.279,81€
24.524,26€
0,00€

0,00€

0,00€

0,00€
Aiio 4
416.479,85€
351.122,11€
24.000,00€
89.132,43€
0,00€
0,00€
0,00€
205.277,47€
32.712,21€
0,00€

0,00€

0,00€
0,00€
0,00€
0,00€

0,00€

65.357,74€
0,00€

0,00€
1.936,12€
0,00€
38.662,61€
24.759,01€
0,00€

0,00€

0,00€

0,00€
Aiio 5
515.350,59€
451.265,51€
24.000,00€
90.129,05€
0,00€
0,00€
0,00€
294.409,90€
42.726,55€
0,00€

0,00€

0,00€
0,00€
0,00€
0,00€

0,00€

64.085,08€
0,00€

0,00€

0,00€

0,00€
39.049,23€
25.035,85€
0,00€

0,00€

0,00€
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Ratio de Liquidez
Fondo de maniobra
Ratio de Endeudamiento
Margen de Beneficio
Ratio de Solvencia
Rentabilidad Econémica (ROE)
Rentabilidad Financiera (ROA)
Rentabilidad sobre ventas
Plazo de Cobro
Plazo de Pago

Punto de equilibrio

RATIOS - PREVISION ANOS 3 A5

Activo Corriente / Pasivo Corriente

Activo Corriente - Pasivo Corriente

Pasivo Total / Patrimonio Neto

Beneficio antes de Imp e Int / Ventas
Activo Total / Pasivo Total

Beneficio antes de Imp e Int / Activo Total
Beneficio Neto / Patrimonio Neto
Beneficio Neto / Ventas

Clientes / Ventas * 360

Proveedores / Inversién Inicial * 360

Gastos Fijos / Margen Bruto

3.66 %
43.046,90€
0.38 %
0.22 %
3.61 %
52.58 %
57.54 %
17.26 %

0 dias

0 dias
114.593,60€

4.92 %
142.247,06€
0.26 %
0.35%
4.84 %
62.95 %
63.29 %
27.53 %

0 dias

0 dias
127.062,98€

4.74 %
241.992,20€
0.26 %

0.34 %

4.79 %
38.55 %
38.91 %
27.44 %

0 dias

0 dias
129.125,28€

6.24 %
342.202,11€
0.19 %

0.34 %

6.37 %
29.76 %
2821 %
27.43 %

0 dias

0 dias
130.514,24€

7.94 %
444.865,51€
0.14 %

0.34 %

8.04 %

24.3 %
22.19%
27.46 %

0 dias

0 dias
131.546,95€
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